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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR PARA CONTRATACAO

O presente documento visa analisar a viabilidade da futura contratagdo, bem como,
compilar as demandas e os elementos essenciais que servirdo para compor o Termo de
Referéncia - T.R, de forma a melhor atender as necessidades desta Universidade Federal

do Para - UFPA.

1. Dados do Processo:

Orgio Universidade Federal do Para

Responsiavel pela

Contratacio:

Unidade Centro de Processos Seletivos da Universidade Federal do Para
Administrativa

Requisitante:

Objeto: Contratagdo de empresa especializada em Servico de Assisténcia

Técnica, incluindo mao-de-obra, pegas de reposi¢do original do
fabricante, Equipamento Backup e suprimentos (8 caixas de toner
DT6115 anual; 12 caixas de toner 4110 anual; 2 caixas de cilindro
4110 anual; 2 caixas de revelador 4110 anual) para os
equipamentos Xerox — modelos: XEROX Docutech 6115 e Xerox

4110 (duas maquinas).

2 Necessidade da contratacio (Moﬁvag:iio!Objetivo):

2.1 O Centro de Processos Seletivos tem como finalidade a execugdo de diversos
processos seletivos e de concursos publicos de interesse desta Universidade Federal.
Para tanto, possui um parque reprografico que compreende diversos equipamentos da
marca Xerox, que ¢ imprescindivel para reprodu¢do do caderno de provas e outros

materiais de processos seletivos. Entretanto, para o perfeito funcionamento das
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atividades deste CEPS, é necessario que os equipamentos em tela estejam cobertos por
assisténcia técnica para eventuais reparos em razdo de sua utilizagdo, assisténcia que

deve ser imediata.
3. Referéncia a outros instrumentos de Planejamento:

3.1 Alinhamento com o objetivo estratégico de Suporte: auxiliar e promover a
infraestrutura adequada as necessidades académicas e administrativas conforme (PDI
2016-2025), para atender ao objetivo estratégico: “Propor alternativas tecnoldgicas,

cientificas e socioambientais para o desenvolvimento sustentavel.” “Intensificar as

relagdes com a sociedade civil e organizagdes publicas e privadas.” “Promover a

responsabilidade socioambiental”

4.  Requisitos da Contratacio:

4.1 Natureza da Contratacido: Pregdo Eletronico, na modalidade de Contratacio
Servigos continuados sem mio de obra exclusiva, o objeto a ser adquirido nesse
plano enquadra-se na categoria de bens e servigos comuns, de que tratam a Lei n°
10.520/02 e o Decreto n® 10.024/2019. por possuir padrdes de desempenho e

caracteristicas gerais e especificas, usualmente encontradas no mercado.

4.2 Duracio do Contrato: A contratagdo de empresa especializada para prestar
servi¢os consoante objeto deste estudo, terd vigéncia de 12 (doze) meses. O contrato
pode, desde que cumpra com as responsabilidades e obrigagdes plena da
contratagdo, aplicar o instituto da prorrogagdo por iguais e sucessivos periodos;

mediante celebragfo de aditivos contratuais, de acordo com a Lei 8.666/1993.

4.3 Requisitos necessarios: Para o contrato de servi¢o especializado em Assisténcia
Técnica, o contratado devera oferecer uma proposta técnico-comercial com um prego
fixo mensal, envolvendo todos os servigos a serem executados, ja inclusos nos servigos

os custos com reposi¢do de pegas e suprimentos, cujo contrato devera obedecer.

O contrato devera realizar assisténcia técnica no parque reprografico do Centro de

Processos Seletivos envolvendo os seguintes equipamentos:
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a) 01 (uma) impressora XEROX, modelo Docutech 6115;

b) 01 (uma) impressora XEROX, modelo 4110 (com mddulo de grampeamento

simples);

¢) 01 (uma) impressora XEROX, modelo 4110 (com modulo de criador de

livretos).

O servi¢o devera incluir manuteng¢do preventiva e corretiva dos equipamentos, sendo
realizadas as trocas de todas as pegas necessarias ao perfeito funcionamento dos
equipamentos, sejam elas de desgaste natural ou quebra aleatéria, desde que ndo tenha

sido causada por mau uso.

Entende-se pela mio-de-obra contratada os servigos de técnicos treinados e certificados

pelo fabricante para atendimento de hardware e software.

O atendimento técnico devera ocorrer a partir de chamado realizado pelo
CONTRATANTE via telefone ou e-mail de segunda a sexta, durante o horério
comercial. Caso seja necessario atendimento fora do horario previamente acordado ou
se houver demanda para impressdo de trabalhos durante os finais de semana e no turno

da noite, serd negociado valor adicional referente a sobreaviso técnico.

Os técnicos terdo um prazo maximo de 4 horas para responder in loco ao(s) chamado(s)
realizado(s) pela CONTRATANTE. Apds diagnosticado o defeito, terdo o prazo
maximo de 24 horas para a chegada de pegas e recolocacdo deste equipamento na linha
de produgdo novamente de forma satisfatoria. O ndo cumprimento deste item acarretara

em penalizacdes a CONTRATADA.

Os servigos contratados deverdo incluir a manuten¢do de pecas desgastadas originais,

excluindo-se a substitui¢do do material de consumo e da estrutura do equipamento.

Toda solicitagdo do servigo para manutengio nos equipamentos devera ser feita pelo

operador das maquinas e/ou pessoa autorizada do CEPS.
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Devera ser incluso na proposta suprimentos originais do fabricante conforme descrigéo
abaixo e com garantia de qualidade fisica para uso imediato e com prazo de validade

extenso:
- 8 caixas de toner DT6115 anual
- 12 caixas de toner 4110 anual
- 2 caixas de cilindro 4110 anual
- 2 caixas de revelador 4110 anual

A contratada deverd atender as condi¢des do servico e de garantia, indicando
expressamente, nome, endereco, telefones, e-mail do responsdvel pela Assisténcia

Técnica Local Autorizada.

A contratada deverd fornecer 01 (um) equipamento de contingéncia (backup), sem énus
nenhum para a Contratante e durante todo o periodo do contrato com no minimo tais
caracteristicas a seguir: Impressora de Produgdo Laser/Led Monocromatica, Velocidade
Minima: 140 (cento e quarenta) paginas por minuto, Formato de Papel: A4/A3, Entrada
de Papel: 2.000.000 folhas/A4, Empilhamento na Saida: 2.000 folhas e Grampeamento
de até 100 folhas, com prazo de instalagdo de no maximo 20 (vinte) dias corridos ap6s
assinatura do contrato. Esta medida se d4 como forma de garantia de cumprimento no

do contrato. Estas informagdes deverdo constar na Proposta de Prego.
5.  Estimativa das Quantidades:

Para a estipulagdo dos quantitativos levou-se em consideragdo a média do niimero de
impressdes dos anos anteriores. Para melhor elucidar, apresenta-se o quadro

demonstrativo abaixo:

oy
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Quantitativo Unidade
150.000 Impressdes/més
ou
1.800.000 Impressdes/ano

Nota Técnica 1: Incluir proposta para o milheiro excedente, quando exceder a franquia

(1.800.000 impressdes/ano).
6. Levantamento de mercado e justificativa da escolha do tipo de contratagio:

6.1  Nio ha situagdo restritiva de mercado em relagdo a quantidade de fornecedores

aptos a participar da licitagéo.
T Estimativas de Precos ou Precos Referéncia:

A O Centro de Processos Seletivos realizou pesquisa prévia de prego junto a
empresas prestadoras de servigo especializado em Assisténcia Técnica local autorizada,

recebendo apenas uma proposta.
Empresa: Stoque Tecnolégicas para processos e documentos
Valor mensal: RS 16.000,00

Valor anual: R$ 192.000,00

Excedente: RS 0,08
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8. Descricdo da solu¢io como um todo:

8.1 O Centro de Processos Seletivos para o cumprimento adequado de suas
competéncias necessita ter a sua disposicdo um parque grafico com equipamentos
modernos e assisténcia técnica disponivel a qualquer tempo. Portanto, a contratagdo da
empresa especializada visa atender a uma demanda constante de impressdo de materiais
para Concursos Publicos e Processos Seletivos realizados anualmente por este Centro de

Processos Seletivos.
9. Justificativas para o Parcelamento ou niio do objeto:

A licitagdo devera ser em um tnico ITEM que reunira todos os servigos necessarios

para o atendimento da necessidade da Administracéo.
10. Resultados Esperados e/ou Pretendidos:

10.1 A Administragdo almeja com a contratagdo do objeto, em termos de
economicidade, eficacia, eficiéncia, de melhor aproveitamento dos recursos humanos,
materiais e financeiros disponiveis, inclusive com respeito a impactos ambientais
positivos, melhoria da qualidade de produtos, de forma a atender a necessidade da

contratacio.

a). Garantir a solugdo do passivo ambiental produzido no dambito desta Autarquia,

quando gerados pelas atividades académicas,

b). Promover o incentivo necessdario de novas tecnologias capazes de reduzir o

quantitativo de residuo gerado pelos laboratorios e demais unidades desta Autarquia;

¢) Contribuir para manter ambiente de trabalho e de pesquisa saudavel, e preservar o

espago fisico para “sadia qualidade de vida” art. 2235, Constitui¢do Federal de 1988. .

11.  Providéncias de Adequac¢io do Ambiente de utilizacio do objeto:

11.1 O Centro de Processos Seletivos tem por obrigagdo manter o parque grafico em

ambiente propicio para o bom funcionamento dos equipamentos, de acordo com as

g
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recomendagdes técnicas do fabricante: eletrificacdo adequada, controle de refrigeracédo

de umidade, limpeza e conservagdo.

12.  Declaracio da Viabilidade ou ndo da Aquisi¢cio/Contratacgio:

12.1 Diante da analise desenvolvida no estudo preliminar, a contratagdo mostra-se
vidvel em termos de disponibilidade de mercado, forma de prestacdo dos servigos,
competitividade do mercado, ndo sendo possivel observar obices ao prosseguimento da

presente contratacdo no formato indicado.

13. Aprovagio pelo Gestor da Unidade

Aprovo o documento elaborado, dato e chancelo.

!

Sanclayton\Ger{Sro Carneiro Mareira
Diretor do Centro de'Processos Seletivos UFPA
Portaria N24300/2016

Belém, 18 de novembro de 2019




