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TERMO DE REFERENCIA

PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE OPERACAO E MONITORAMENTO DE
EQUIPAMENTOS ELETRONICOS DE ALARME FE CFTV, A SEREM
EXECUTADOS DE FORMA CONTINUA, NA CIDADE UNIVERSITARIA JOSE DA
SILVEIRA NETO - UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA

1. JUSTIFICATIVA:

Considerando que o monitoramento através do sistema de CFTV e da central
de alarme atualmente é uma das armas mais eficazes no combate a criminalidade, trabalhando
de forma integrada na Coordenadoria de Vigilancia- DISEG , consideramos imprescindivel
para a seguran¢a do patriménio e das pessoas, a contratagdo dos servigos de monitoramento
de equipamentos eletrénicos, para cumprir fung¢go de seguranca.

O quantitativo previsto justifica-se pela necessidade de atender as demandas
da Central de Monitoramento da institui¢do com a visualizagdio das dreas da UFPA através
das cdmeras de CFTV ndo permitindo a depredagdo, violagdo, evasdo, apropriacdo indébita e
outras ag¢des que redundem em dano ao patriménio e, em especial contribuindo para o
resguardo da comunidade universitaria.

Os servicos possuem carater diuturno de natureza imprescindivel,
considerados auxiliares e necessérios para subsidiar o pleno desempenho das atribui¢des
tipicas do 6rgdo, visando o ndo comprometimento da seguranga e a continuidade da atividade
fim da Instituigio;

A metodologia utilizada através de estudo preliminar com o objetivo de definir
a localizagdo, quantidade e tipo de postos de trabalho de operador monitorador de
equipamento eletrdnico conforme IN N° 05/2017/SLTI-MPDG e suas alteragdes, considerou o
numero de cdmeras instaladas, a necessidade de visualizagdo e acompanhamento diuturno na
Central de monitoramento das &reas vulneraveis, do fluxo de pessoas, hordrio de
funcionamento e barreiras perimetrais que permitem dimensionar a necessidade do
quantitativo e tipo de posto para o eficaz atendimento da Central de Monitoramento.

1.2 Os servigos serdo executados mediante postos de trabalho, conforme este Termo de
Referéncia e seus Anexos.
1.3 A localizagdio, o horério de funcionamento e os servigos a serem realizados, nos
respectivos postos de trabalho, estdo disciplinados neste Termo de Referéncia e no Anexo II —
Especificagdes do Servigo.
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2. OBJETIVOS

Os objetivos fundamentais da contratagdo dos servigos de monitoramento
consistem na operagdo dos equipamentos de CFTV e Alarmes implantados na UFPA,
identificando ag¢des que possam provocar danos & institui¢io, seguindo as normas
estabelecidas pela Institui¢do através da Diretoria de Seguranga da UFPA. Para a perfeita
execugdo dos servigos a empresa devera constituir equipes compostas com nimero suficiente
de monitoradores que trabalhardo diuturnamente de forma a atender plenamente os servigos
objeto deste termo de referéncia.

3. OBJETO:

O presente projeto basico tem como objeto a contratacdo de servigos de
operagdo para monitoramento de equipamentos eletronicos de CFTV e Alarmes de intruséo na
Cidade Universitaria Prof ©® José da Silveira Netto — UFPA.

3.1 Os servicos serdo executados mediante postos de trabalho, conforme
especifica¢des deste Termo de Referéncia

3.2 A localizagdo, a distribui¢do, o horario de funcionamento e os servigos a serem
realizados, nos respectivos postos de trabalho, estdo disciplinados neste Termo de
Referéncia conforme Item 15 e em seu Anexo I.

4. LEGISLACAO:

4.1- A contratagdo dos servicos de operador monitorador de equipamentos eletrdnicos,
executados de forma continua obedecera ao disposto na Lei n° 8.666/93, LN n°® 05/2017-
SLTI/MPDG e suas alteragdes, Lei 10.520/2002, Acordio 825/2010 — TCU Plenério e demais
orientagdes do TCU relacionadas a prestagdo dos servigos continuados e demais legislagdes
vigentes.

42 A prestagdo dos servicos de operador monitorador de equipamentos eletronicos
relacionados neste termo de referéncia terda como indicagdo os sindicatos SEAC x
SINELPA/PA com data-base em janeiro e sua respectiva Convengdo Coletiva que regem as
categorias profissionais que executarfo 0s servigos.

4.3 O Decreto n° 2.271/97 estabelece que possam ser contratados pela Administragéo Publica
os servicos de terceiros que apoiam a realizagdo das atividades essenciais ao cumprimento da
missdo institucional do 6rgdo. Ademais é preceito do paragrafo 1° do art. 1° do Decreto n®
2.271, que as atividades materiais acessorias da Administragéo Publica Federal, poderdo ser
de preferéncia, objeto de execugdo indireta;
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5. DOS RECURSOS HUMANOS:

5.1 Os requisitos a serem preenchidos pelos empregados da contratada alocados na
execugdo dos servigos serdo os seguintes:

e Ensino médio completo, conhecimento de informatica devidamente comprovados.

e Experiéncia: minima de seis meses na area de monitoramento.

e Ser de nacionalidade brasileira;

e Apresentar o comprovante de quitagdo com as obrigagdes eleitorais;

e Apresentar o comprovante de quitagdo com as obrigagdes do servigo militar, no caso
de profissionais do sexo masculino;

e Apresentar atestado médico de aptiddo fisica para o exercicio das atribuigdes inerentes
as fungdes a ser desempenhadas;

e Apresentar certiddo dos setores de distribuigdo dos foros criminais dos municipios em
que tenha residido nos tltimos cinco anos, bem como as certiddes correspondentes da
Justica Estadual e da Justiga Federal;

e Apresentar folha de antecedentes expedida da Policia Estadual, relativa aos locais
onde tenha residido nos ultimos cinco anos, e da Policia Federal expedidas, no
maximo, ha seis meses;

e Habilidades / Caracteristicas:

. Agilidade;

. Atencdo concentrada;

. Adaptabilidade;

. Cooperagdo;

. Equilibrio emocional;

. Compromisso com resultados;

. Organizagéo;

. Feedback;

. Relacionamento interpessoal;

10. Iniciativa
6. DESCRICAO DOS SERVICOS

6.1- A prestacdo dos servigos de Monitoramento, nos postos fixados pelo CONTRATANTE
envolve a locagdo, pela CONTRATADA, de mao-de-obra capacitada para:

6.1.1- Comunicar imediatamente ao CONTRATANTE, através do coordenador de turno,
responsével pelo Posto, qualquer anormalidade verificada de modo a evitar atos danosos, tais
como: roubos, assaltos, furtos, saques, depredagdes, vandalismo e quaisquer outros que
possam causar prejuizo ao patriménio da Ufpa, quando estes puderem ser observéveis a partir
das imagens captadas pelo CFTV. As anormalidades de ordem funcional também deverdo ser
comunicadas para que sejam adotadas as providéncias de regulariza¢do necessarias;
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6.1.2- Manter afixado no Posto, em local visivel, o nimero de telefone da Delegacia de
Policia da Regifio, do Corpo de Bombeiros, dos responsaveis pela administragdo e outros de
interesse, indicados para melhor desempenho das atividades;

6.1.3- Observar a movimentagio de individuos suspeitos e veiculos através das cameras
alertando imediatamente a vigilincia proxima ao local bem como a Central de seguranga
adotando as medidas de seguranca conforme orientagio recebida do preposto da
CONTRATANTE;

6.1.4- Zelar permanentemente pela guarda e conservagio das instalagdes, dos materiais e
equipamentos que lhe tenham sido entregues;

6.1.5- Observar constantemente todos os eventos registrados pelas cdmeras alertando a
vigilancia e o coordenador de vigildncia quando necessario;

6.1.6- Repassar para o(s) monitorador(es) que esta(do) assumindo o Posto, todas as
orientacdes recebidas e em vigor, bem como eventual anomalia observada no sistema de
cAmeras e alarmes;

6.1.7- Manter sempre fechada a porta da central de monitoramento, exceto sob ordem
expressa da Diseg;

6.1.8- Colaborar com a diretoria de seguranga da UFPA e as Policias Civil e Militar nas
ocorréncias de ordem policial dentro das instalagdes do CONTRATANTE, facilitando, no
possivel, a atuagio daquelas, inclusive na indicagdio de testemunhas presenciais de eventual
acontecimento;

6.1.9- Monitorar a Central de Alarme, alertando o coordenador de vigilancia de qualquer
sinalizagdio de alarme, entrando em contato com a vigilancia proxima ao local e relatando
providéncias tomadas pela seguranga;

6.1.10 — Emitir relatorio diario de cada posto, por turno, sobre ocorréncias verificadas tanto
no sistema de CFTV quanto no sistema de alarme de intrusdo, registrando procedimentos
adotados pela coordenadoria de vigildncia;

6.1.11 - Proibir a aglomeragio de pessoas junto a central de monitoramento, comunicando o
fato ao coordenador de vigildncia da CONTRATANTE e registrando em relat6rio, no caso de
desobediéncia;

6.1.12 - Proibir a utilizacdo do posto para guarda de objetos estranhos ao local, de bens de
servidores, de empregados ou de terceiros;

6.1.13 - verificar todas as instalacdes, adotando os cuidados e providéncias necessarias para o
perfeito desempenho das fungdes e manutengio da tranqiiilidade;

6.1.14 - Assumir diariamente o Posto, devidamente uniformizado, barbeado, cabelos
aparados, limpo e com aparéncia pessoal adequada.

6.1.15 - Manter os monitoradores no Posto, ndo devendo em hipotese alguma se afastar de
seus afazeres, salvo expressa necessidade, principalmente para atender chamados e cumprir
tarefas solicitadas por terceiros néo autorizados; sob pena de aplicagéo de penalidades.

6.1.16 - Registrar e controlar, juntamente com o CONTRATANTE, diariamente, a freqiiéncia
e a pontualidade de seu pessoal, bem como as ocorréncias;

6.1.17 - O trabalho dos monitoradores serd desenvolvido com base em postos de
monitoramento do CONTRATANTE, os quais, a critério deste, poderdo ser remanejados,
trocados, modificados ou substituidos no todo ou em parte.
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6.1.18 — A programacgdo dos servigos sera feita periodicamente pela CONTRATANTE e
deverdo ser cumpridos, pela CONTRATADA com atendimento sempre cortés e de forma a
garantir as condi¢des de seguranga das instalacdes, dos servidores, das pessoas em geral.

6.1.21 — Langar todas as ocorréncias do posto no livro de ocorréncias a ser disponibilizado
pela CONTRATADA que ao ser totalmente preenchido sera entregue 8 CONTRATANTE.
6.1.22 - Néo abordar Autoridades ou Servidores para tratar de assuntos particulares ou
referentes ao seu servigo.

6.1.23 - Conhecer as missdes do(s ) posto(s) que ocupa, assim como a perfeita utilizagdo dos
equipamentos (HT, telefone etc.), colocados a sua disposi¢édo para o servigo.

6.1.24 - Nao participar, no &mbito do contratante, de grupos de manifestagdes ou
reivindicagdes, evitando espalhar boatos ou tecer comentarios desrespeitosos relativos a
outras pessoas.

7. DOS PROCEDIMENTOS A SEREM OBSERVADOS PELO PREPOSTO:

7.1 Verificar os detalhes de higiene pessoal (barba, cabelo, unhas etc.) e das roupas dos
profissionais.

7.2 Encaminhar, sempre que solicitado, pela Fiscalizagdo do contratante, as informagdes
referentes a prestagdo de servigos, tais como: relatérios, copias de livros,
formulérios,controles, ocorréncias, cronograma e material referentes aos cursos realizados,
controle dos postos, dados atualizados dos operadores de monitoramento, coberturas, bem
como as anotagdes individuais e outras informagdes necessarias ao cumprimento contratual .
7.3 Proceder as necessarias adverténcias, bem como, a devolugéo a contratada do profissional
que ndo atender as recomendagdes, cometer atos de insubordinagdo ou indisciplina,
desrespeitar aos superiores, ndo acatar as ordens recebidas ou ndo cumprir com suas
obrigacdes .

7.4 Acompanhar, fiscalizar e orientar o correto wuso dos uniformes e
equipamentos,providenciando a substitui¢do de pegas desgastadas ou que ja ndo apresentem
condigdes favoraveis ao uso, assim como a reposi¢éo, de acordo com os prazos estabelecidos .
7.5 Fazer o controle das folhas de ponto dos profissionais acompanhando o seu correto
preenchimento.

7.6 Fazer a conferencia e o encaminhamento mensal das folhas de ponto.

7.7 Verificar diariamente se os postos de trabalho estio ocupados, de acordo com as
orienta¢des da fiscalizagdo do contratante.

7.8 Solucionar, imediatamente, os problemas de faltas, atrasos, dispensas médicas e outros.
7.9 Néo permitir que os funciondrios abandonem seus postos, sem motivo plenamente
justificado e sem a devida substituigfo.

7.10 Providenciar treinamento periodico de curso de reciclagem de instrugdes.

7.11 Manter, a contento, a seguranga € a manuten¢do da ordem nas dependéncias da
contratante.

7.12 Estar atento ao horério de saida e chegada dos profissionais.

7.13 Providenciar a entrega completa dos uniformes.
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8.1 Os uniformes fornecidos aos operadores de monitoramento pela Contratada devem ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada compreendendo pegas de acordo com o
disposto no respectivo Acordo, Convengdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho da categoria,
sem qualquer repasse do custo para o empregado;

8.2 As pecas devem ser confeccionadas com material que tenha os pardmetros de qualidade
referenciados pela ABNT (Associa¢io Brasileira de Normas e Técnicas), levando-se em
consideragio o bom nivel de qualidade mantido pelo érgdo e as condigdes climaticas da
regido no decorrer do ano;

8.3 Fornecer uniformes e seus complementos & mio-de-obra envolvida, conforme a seguir
descrito:

a) calca;

b) camisa de mangas compridas e curtas;

¢) cinto de nylon;

d) sapatos;

€) meias;

f) cracha;

g) distintivo tipo broche;

h) livro de ocorréncia;

8.4 02 (dois) conjuntos completos por operador no inicio da execugdo do contrato, devendo
ser substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer
época apds comunicagdo escrita do Contratante no prazo mdximo de 48 (quarenta e oito)
horas, sempre que ndo atendam as condigdes minimas de apresentagdo,

8.5. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagéo,
substituindo-os sempre que estiverem apertados;

8.6. Os uniformes deverdo ser entregues aos operadores mediante recibo, cuja copia, devera
ser enviada ao fiscal do contrato para conferéncia;

9. ESTIMATIVA DE PRECO

9.1 Para propiciar a avaliagdo do custo pela unidade requisitante, em ateng@o aos principios da
impessoalidade e da moralidade administrativa, em observéncia aos artigos 15, inciso V e 43,
inciso IV da Lei n°® 8.666/93 e aos Acorddos 301/2005 — Plenario, 1544/2004 — 2* Cémara e
1182/2004 — Plenario, do Tribunal de Contas da Unido, foi realizada pesquisa de pregos junto
ao painel de compras do Governo Federal (comprasnet), Planilha do Contrato Vigente nesta
IFES e fornecedores(empresas do mercado local).

9.2 O orcamento detalhado feito a partir das propostas das empresas privadas e da pesquisa
por objetos similares na Administragdo Publica Federal aproxima-se do valor real a ser
praticado na contratagfo, tendo em vista que o referido orgamento se baseia estritamente nos
requisitos encaminhados aos possiveis licitantes, necessdrios a prestagdo dos Servigos
conforme estudo técnico realizado de acordo com as necessidades da UFPA relacionadas ao
tipo e quantitativo de postos necessarios a contratagio bem como os pardmetros exigidos pela
legislagdo vigente.
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9.3 Nos valores apresentados pelas empresas estdo incluidos, além do lucro, todas e quaisquer
despesas de responsabilidade do Proponente que, direta ou indiretamente, decorram do
fornecimento do objeto licitado.

10. DA PROGRAMACAO DOS SERVICOS DE MONITORAMENTO

A programagido dos servicos sera feita periodicamente por preposto do
CONTRATANTE e devera ser cumprida pela CONTRATADA, ndo podendo ser modificada
sem o consentimento prévio da CONTRATANTE, com atendimento sempre cortés e de forma
a garantir as condi¢des de servigo nas instalagdes, bem como dos funcionarios e das pessoas
em geral que se fagam presentes.

11. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1 Responsabilizar-se integralmente pelo objeto contratado, nas quantidades e padrdes
estabelecidos, vindo a responder pelos danos causados diretamente 8 CONTRATANTE ou a
terceiros , decorrentes de sua culpa ou dolo, nos termos da legislagdo vigente, nio excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou acompanhamento pelo o¢rgéo
interessado, conforme art. 70 da Lei n° 8.666/1993.

11.2 Manter nas dependéncias da contratante, em local a ser indicado, a partir do dia da
assinatura do contrato, sem que isso implique acréscimo nos pregos contratados,
supervisores/inspetores para fiscalizar e atender aos profissionais, nos postos de trabalho,
como a entrega de contracheques, vale transporte, vale-alimentagdo, assinatura de folha de
ponto e outras de responsabilidade da contratada, bem como atender as solicitagdes do
contratante.

11.3 A Contratada que nfio possuir sede ou filial na Regido Metropolitana de Belém
apresentara declaragdo de que instalard escritério na regifo metropolitana de Belém, a ser
comprovado no prazo méaximo de 60 (sessenta) dias contado a partir da assinatura do contrato
dotada de toda infraestrutura técnica adequada, com recursos humanos qualificados,
necessarios e suficientes para a presta¢do dos servigos ora contratados .

11.4 Recrutar e selecionar profissionais, para os postos de trabalho, observando os requisitos
técnicos estabelecidos neste Termo de Referéncia e na Legislagdo vigente aplicavel .

11.5 Apresentar os atestados de antecedentes criminais e certificados de conclus@o de Cursos
expedidos por institui¢des devidamente habilitadas e reconhecidas, visando a comprovagéo da
formagdo técnica da mio-de-obra ofertada para cada posto de servigo;

11.6 Apresentar a Fiscalizagdo do Contrato, no prazo de 05 (cinco) dias tteis, contados da
data da assinatura do contrato, a ficha dos profissionais alocados nos respectivos postos de
trabalho, contendo toda a identificagdo: foto, tipo sanguineo/fator Rh, enderego, telefone
residencial e/ou celular.

11.7 Apresentar, no inicio da execugdo contratual, exames de aptiddo fisica e mental dos
profissionais, realizados nos tltimos 06 (seis) meses, sem que isso implique acréscimo nos
precos contratados.

11.8 A Contratada deverd manter mio-de-obra qualificada disponivel visando garantir a
execugdo dos servigos contratados em caso de falta, férias, licenga, greve, demissdo,
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substitui¢do do operador quando solicitado e atender ainda os eventuais acréscimos que por

ventura venha ser solicitado pelo Contratante. (nfo sera permitido a prorrogac¢do da jornada de
trabalho ou dobrar servigo); os quais nfo terdo, em hipotese alguma, qualquer relacdo de
emprego com a contratante, sendo de exclusiva responsabilidade da empresa contratada as
despesas com todos os encargos e obrigagdes sociais, trabalhistas e fiscais, devendo a
contratada qualificar eventuais substitutos, antes de assumirem os postos de trabalho, visando
a dar lhes condigdes de executar as atividades em conformidade com as peculiaridades da
contratante.

11.9 Sujeitar-se a ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte do contratante, para
acompanhamento da execu¢do do contrato, prestando todos os esclarecimentos que lhes forem
solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas.

11.10 Apresentar ao contratante, sempre que solicitado, o controle de frequéncia dos
profissionais, ocupantes dos respectivos postos de trabalho.

11.11 Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais
causados pela a¢do ou omissdo de seus empregados, funciondrios, prepostos ou representantes
a Unido ou a terceiros decorrentes de culpa ou dolo, durante a execucéo do Contrato;

11.12. A Contratada ndo poderd repassar os custos de quaisquer itens de uniformes e
equipamentos a seus empregados, salvo por determinagéo legal;

11.13 Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados
por meio de crachd, conforme legislagdo vigente;

11.14 Instruir seu Preposto assim como o operador quanto a necessidade de acatar as
orientagdes do Contratante, inclusive quanto ao cumprimento das normas internas de
seguranga e medicina do trabalho;

11.15. Relatar ao Contratante toda e qualquer irregularidade observada nos postos instalados
enquanto houver prestagdo de servigo;

11.16. Manter durante a execugdo do Contrato todas as condi¢gdes de habilitagdo e
qualificagdo exigidas na licitagdo devendo comprové-las através de documentagdo a cada
prorrogagdo contratual, se houver, e sempre que solicitado, sob pena de rescisdo contratual;
11.16.1 Na hipotese do inadimplemento do item acima, a CONTRATADA sera notificada, no
prazo definido pela CONTRATANTE, para regularizar a situag@o, sob pena de rescisdo do
Contrato e execugfo da garantia contratual , para ressarcimento da Administragio e dos
valores das multas e indenizagdes a ela devidos (Arts . 78, inciso I, 80, inciso III e 87, da Lei
n® 8.666/1993), além das penalidades previstas no Edital, neste Termo de Referéncia e no
Contrato.

11.17. N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do Contrato a ser executado ou
em execugio;

11.18 Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, previdenciérias, sociais,
tributarias e as demais previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade a Administragéo;

11.19 Nos postos instalados na Central de Monitoramento da UFPA, a Contratada devera
obrigatoriamente supervisionar e inspecionar os mesmos diariamente, (diurno/noturno)
sempre em comunicagdo com o sub fiscal do contrato no local repassando e atendendo toda e
qualquer informagéo e/ou irregularidade com os respectivos registros das mesmas;
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11.20 A Contratada devera obrigatoriamente supervisionar e inspeciona-los no minimo uma
vez a cada turno de servico (diurno/noturno);
11.21 A contratada devera designar por escrito a contratante um Preposto aceitos pela

Administragdo, para representa-lo durante a execugdo do contrato;

Jeho/

11.22 A empresa vencedora assumird o compromisso de apresentar, no ato da
assinatura do contrato, um plano de trabalho detalhado contendo a forma e os meios de
execucdo dos servigos de operador monitorador de equipamentos eletronicos atendendo todas
as exigéncias deste termo de referéncia, informando o controle de qualidade dos servigos, que
devera ser aprovado pela Diretoria de Seguranga da UFPA. O plano devera apresentar os itens
descritos abaixo:

a) Recrutamento, Sele¢do e Reciclagem do Operador: Formagéo, reciclagem dos
operadores; aplicagfo de testes fisicos e psicologicos para comprovagéo das aptiddes dos
operadores, apresentacdo de cronograma anual com cursos de capacitagdo dos
operadores.

b) Cronograma de substitui¢io de uniformes: Apresentagdo de cronograma de
substitui¢do de uniforme a cada 6 (seis) .

11.23 Efetuar a substitui¢do dos profissionais, em carater imediato, por eventual auséncia néo
sendo permitida a prorrogagdo da jornada de trabalho (dobrar servigo).

11.24 Substituir qualquer profissional sempre que seus servigos e/ou conduta forem julgados
insatisfatorios e/ou prejudiciais ao contratante, a disciplina da Administragéo Publica e /ou ao
interesse do Servico Publico, fazendo-o imediatamente, apdés o recebimento da
correspondente notificagfo. Fica vedado o retorno do profissional substituido as dependéncias
da contratante para cobertura de licenga, dispensas, suspensdo ou férias de outros
profissionais.

11.25 Fornecer todo o material de consumo: caneta, lapis, borracha, régua, prancheta, agenda,
pasta, grampeador, sacador de grampo, blocos de rascunho, blocos de recados e outros que se
fizerem necessarios ao desempenho dos servigos contratados.

11.26 Fornecer sempre que solicitado todos os livros e formulérios de controle ao contratante.
11.27 Observar as Normas de Seguranga e Medicina do Trabalho, bem como fornecer
produtos apropriados aos operadores que estejam expostos a condi¢des climéticas adversas,
tais como: blusas de frio ou correspondente ao uniforme e outros que se fizerem necessarios.
11.28 Nio permitir que os profissionais executem quaisquer outras atividades, sendo aquelas
definidas neste Termo de Referéncia, durante o horario em que estiverem prestando servigo.
11.29 Responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal da residéncia até as dependéncias da
contratante, ou outro local previamente designado e vice-versa, inclusive, em casos de
paralisacdio dos transportes coletivos , bem como nas situagdes em que se faga necessdria a
execugdo de servigos em regime de horas suplementares as contratadas , independente de
itinerario, percurso ou distancia.

11.30 Responsabilizar-se pela seguranga e pela manutengdo da ordem nas dependéncias da
contratante.
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11.31 Néo reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio préprio ou de terceiros, quaisquer
informagdes de que tenha tomado ciéncia em razdo da execugio dos servigos discriminados

sem autorizagdo do contratante, devendo também orientar seus empregados nesse sentido.
11.32 Contratar seguro dos profissionais em servigo contra riscos de acidentes de trabalho e
de vida.
11.33 Responsabilizar-se, pelos danos causados ao patrimdnio da contratante ou de terceiros,
por culpa ou dolo de seus empregados, ficando obrigada a promover o ressarcimento a pregos
atualizados no prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da comprovagio da
responsabilidade. Caso ndo o faga dentro do prazo estipulado, o contratante reserva-se o
direito de descontar o valor do ressarcimento da fatura do més.
11.34 Identificar todos os equipamentos de sua propriedade para nio serem confundidos com
similares de propriedade da contratante.
11.35 Encaminhar relatorios de ocorréncias, irregularidades e das providéncias tomadas que
deverdo ser apresentados pela contratada de forma mais rapida e eficiente, conforme
procedimentos e rotinas de trabalho estabelecidas pela contratante. Manter em livro préprio o
registro de todas as ocorréncias referentes aos servicos.
11.36 Retirar das instalagdes da contratante, ao término do contrato, os empregados e
qualquer sistema instalado, salvo acordo pré-estabelecido, no decorrer do contrato, que vise a
outro procedimento.
11.37 Cumprir as normas e regulamentos internos da contratante.
11.38 Conhecer o funcionamento e operagdo dos sistemas e equipamentos de alarme,
detecgdo e combate a incéndio, assim como, operacionalizé-los , se solicitado.
11.39 Remunerar o profissional substituto, com salario devido ao profissional
substituido,recolhendo os encargos correspondentes e previstos contratualmente.
11.40 Orientar por meio do preposto, os profissionais a fim de:
11.40.1 Nao permanecer em grupos conversando com visitantes, colegas ou
funcionarios durante o horario de trabalho, sobre assuntos diversos da atividade
exercida no posto.
11.40.2 Utilizar o telefone da Contratante exclusivamente para servigo.
11.40.3 Apresentar-se devidamente asseados e com boa apresentagio dos uniformes.
11.40.4 Portar em lugar visivel, acima da linha da cintura, o cracha de identificagdo
fornecido pela contratada.
11.40.5 A contratada poderd instalar ponto eletrénico para supervisionar a freqiiéncia
de seus profissionais.
11.41 A contratante podera solicitar que a contratada apresente o plano de férias dos seus
empregados, quando for o caso, observando e ajustando as necessidades dos servigos da
UFPA.
11.42 A contratada dever4 apresentar mensalmente copias dos comprovantes de fornecimento
de auxilio-alimentagdo e auxilio-transporte aos empregados , nos quais devera constar: nome
¢ matricula do profissional alocado no posto de trabalho, data de entrega, bem como a
quantidade e o valor dos vales e 0 més de competéncia e, ainda, assinatura do empregado
atestando o recebimento, cuja comprovagio devera ocorrer em até 02 (dois ) dias uteis apds o
fornecimento dos vales.
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11.43 Encaminhar, mensalmente, em conjunto com a fatura/nota fiscal, todos os docﬁmento
comprobatérios do pagamento de encargos trabalhistas e sociais dos funcionarios alocadds
para a execugdo dos servigos.
11.43.1 Encaminhar mensalmente extratos individuais das contribui¢des
previdencidrias e dos depositos do FGTS, retirados pelos proprios empregados
terceirizados utilizando os mesmos do acesso as suas proprias contas, para
comprovacdo do pagamento dos referidos encargos, para que no periodo de um ano
todos os empregados tenham seus extratos avaliados.
11.43.2 A contratada deverd viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do
inicio da prestagdo dos servigos, a emiss@o do Cartdo Cidaddo expedido pela Caixa
Econdmica Federal para todos os empregados.
11.43.3 A contratada devera viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do
inicio da prestagdo dos servigos, o acesso de seus empregados, via internet, por meio
de senha propria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o
objetivo de verificar se as suas contribuigdes previdenciarias foram recolhidas.
11.44 Administrar todo e qualquer assunto relativo aos profissionais alocados a execugio dos

Servigos.

11.45 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos
profissionais acidentados ou acometidos de mal subito.

11.46 Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciérios e obrigacdes sociais
previstos na legislagdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época
propria, vez que os profissionais ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a UFPA.
11.47 Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na
legislagdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem
vitimas os seus profissionais durante a execugdo deste contrato, ainda que acontecido nas
dependéncias da UFPA.

11.48 Assumir a responsabilidade por todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil
ou penal, relacionada a execugéo deste contrato, originariamente ou vinculada por prevengéo,
conexdo ou continéncia.

11.49 Responder por quaisquer danos causados diretamente a bens de propriedade da UFPA
ou de terceiros, quando tenham sido causados por seus profissionais durante a execu¢io dos
Servicos.

11.50 Acompanhar diariamente a qualidade e os niveis de servigos alcangados com vistas a
efetuar eventuais ajustes e corregdes.

11.51 Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos e supressoes, que se fizerem
necessarios no objeto contratado, até 25 % (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato, consoante o disposto no art. 65, §§ 1° e 2°, da Lei Federal n°® 8.666/93.

11.52 Pagar os salarios dos seus empregados até o 5° (quinto) dia util do més subseqiiente ao
vencido e em hordrio de expediente bancario, através de deposito bancéario na conta do
trabalhador, conforme inciso III do Art. 19-A da IN n° 02/2008 - MPOG, bem assim recolher,
no prazo legal, os encargos decorrentes das contratagdes, exibindo mensalmente a
CONTRATANTE, os respectivos comprovantes. A Contratada ndo podera utilizar-se de
cheques pré-datados ou de outra praga para efetuar tais pagamentos.
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11.53 Comprovar, a partir do segundo més da prestacdo dos servigos, os pagamentos
referentes ao recolhimento das Contribui¢des Sociais — Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo e Previdéncia Social — correspondentes ao més da ultima competéncia, compativeis
com o efetivo declarado, nos termos do §4° do artigo 31, da Lei n° 9.032, de 26 de abril de
1995, e da Nota Fiscal/Fatura atestada pelo Gestor/Fiscal designado, conforme disposto nos
artigos 67 e 73 da Lei n° 8.666/1993.

11.54 Realizar o pagamento dos empregados nas datas regulamentares, mesmo quando sua
fatura ndo tenha sido paga pela CONTRATANTE em razio de descumprimento de
obrigacdes contratuais.

11.55 Qualquer atraso ocorrido na apresentagdo da fatura ou dos documentos exigidos como
condigdo para pagamento, por parte da Contratada, importard prorrogac¢do automética do
prazo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento da fatura.

11.56 Assinar instrumento contratual no prazo de até 05 (cinco) dias, a contar do recebimento
da comunicagdo oficial da Administragdo convocando para esse fim.

11.57 A CONTRATADA obriga-se a nfo empregar menores de 18 anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre, bem como a nfo empregar menores de 16 anos em qualquer trabalho,
salvo na condi¢éo de aprendiz, a partir de 14 anos.

11.58 A CONTRATADA se obriga a manter sempre atualizados os seus dados cadastrais,
alterag@o da constitui¢cdo social ou do estatuto, conforme o caso, principalmente em caso de
modificagdo de enderego, sob pena de infragdo contratual.

11.59 A CONTRATADA deverd cumprir rigorosamente no prazo estabelecido todos os
esclarecimentos e providéncias relacionadas as irregularidades e/ou pendéncias solicitadas
através de FORMULARIO DE ESCLARECIMENTOS E PROVIDENCIAS conforme
modelo em anexo.

11.60 A CONTRATADA devera observar rigorosamente todas as condigdes previstas neste
Termo de Referéncia e em outras obrigagdes previstas no contrato, inclusive, comunicar a
CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de cardter urgente € prestar os
esclarecimentos necessarios.

11.61 A CONTRATADA devera encaminhar a contratante durante a vigéncia do contrato o
CONTROLE DE FUNCIONARIOS TERCEIRIZADOS conforme modelo em anexo
contendo todas as informacgdes solicitadas.

11.62 A CONTRATADA devera encaminhar a contratante no 5° dia util de cada més o
CONTROLE MENSAL DE FUNCIONARIOS TERCEIRIZADOS conforme modelo em
anexo com as devidas atualizag¢des relacionadas ao contrato.

11.63 A empresa contratada estard ciente de que as provisdes dos encargos trabalhistas
pertinentes as férias, 1/3 constitucional, 13° salario, multa do FGTS por dispensa sem justa
causa, bem como a incidéncia dos encargos previdencidrios e FGTS sobre férias, 1/3
constitucional e 13° saldrio constantes da(s) planilha(s) de custo e formagdo de pregos das
empresa(s) contratada(s), serdio glosadas dos valores mensais das faturas e depositadas em
conta-deposito vinculada - bloqueada para movimentagdo, no banco publico oficial
conveniado, para movimentagdo e liberagdo futuras, e, ainda:

11.64 Eventuais despesas para abertura e para a manutengdo da conta-corrente vinculada
deverdo ser suportadas na taxa de administragdo constante na proposta comercial da empresa.
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11.65 O valor da taxa de abertura e de manutengo de conta sera retido do pagamento rfiehsal
devido a contratada e creditado na conta-corrente vinculada, caso o banco publico promova o
desconto diretamente na conta.

11.66 A forma e o indice de remuneragfo da conta-corrente vinculada sera o da poupanga ou
outro definido no acordo de cooperagio técnica, sempre escolhido o de maior rentabilidade.
11.67 A contratada devera entregar ao banco publico oficial conveniado, no prazo de 20
(vinte) dias, contados da data de assinatura do Instrumento Contratual , os documentos de
abertura da conta corrente vinculada — bloqueada para movimentagéo - e de termo especifico
da institui¢@io financeira oficial que permita ao contratante acesso aos saldos e extratos , e
vincule a movimentagdo dos valores depositados & autorizagdo do contratante, conforme
Termo de Cooperagdo, sob pena de rescisdo contratual.

11.68 No momento da assinatura do contrato, autorizar a Administragdo contratante a fazer o
desconto na fatura e o pagamento direto dos saldrios e demais verbas trabalhistas aos
trabalhadores, quando houver falha no cumprimento dessas obriga¢des por sua parte, até o
momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis, conforme IN n° 05/2017 —
MPDG.

12. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1 Permitir o acesso dos funciondrios da contratada, devidamente credenciados, as
dependéncias das unidades da contratante, aos dados e demais informag¢des necessérias ao
desempenho das atividades previstas no Termo de Referéncia e demais anexos, ressalvados os
casos de matéria sigilosa.

12.2 Fornecer a contratada, em tempo habil, as informagdes necesséarias a execugdo dos
servigos, bem como a documentagdo técnica referente aos padrdes adotados na contratante.
12.3 Cientificar a contratada sobre as normas internas vigentes relativas a seguranga, inclusive
aquelas relacionadas ao controle de acesso de pessoas e veiculos, bem assim sobre a Politica
de Seguranga e demais normas da UFPA.

12.4 Levar ao conhecimento da contratada, por escrito, qualquer fato extraordinario ou
anormal que ocorrer na execug@o do objeto desta proposigdo, bem como imperfeigdes , falhas
ou irregularidades constatadas no objeto pactuado, para que sejam adotadas as medidas
corretivas necessarias.

12.5 Verificar a qualificag@o dos profissionais indicados pela contratada quando do inicio da
prestacdo dos servigos, podendo exigir a imediata substitui¢do daqueles que nfo atenderem
aos requisitos estabelecidos neste termo e em Contrato.

12.6 Comunicar a contratada a necessidade de substitui¢do de qualquer profissional que seja
considerado inadequado para o exercicio das fungdes que lhe foram atribuidas.

12.7 Elaborar relatério de fiscalizagdo mensal dos servigos executados pela CONTRATADA
conforme modelo em anexo, observando a prestagdo dos servigos em todos os postos e 0s
indicadores e metas de niveis de servigo, conforme o descrito neste Termo de Referéncia e
Seus anexos.

12.8 Verificar e atestar as faturas mensais da contratada, homologando os servigos prestados
de acordo com o RELATORIO DE FISCALIZACAO MENSAL,e os requisitos
preestabelecidos através de modelo de Oficio de Boas Vindas € modelo de “Check List” em
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anexo, encaminhando as faturas para pagamento conforme modelo de FORMULARIO DE

SOLICITACAO DE PAGAMENTO em anexo.

12.9 Efetuar o pagamento devido pela execugdo dos servigos, no prazo estabelecido, desde
que cumpridas todas as formalidades e exigéncias previstas no item anterior e neste Termo de
Referéncia.

12.10 Fazer cumprir o que determina a IN N° 05/2017 SLTI/MPDG e suas alteragdes bem
como as demais legislagdes vigentes constantes neste termo.

12.11 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos, por servidor especialmente
designado como fiscal e sub fiscal, anotando no relatério de fiscalizagéo as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos & autoridade competente para as providéncias cabiveis
ressaltando que a existéncia de fiscalizagdio da Contratante de modo algum atenua ou exime a
responsabilidade da Contratada por qualquer vicio ou defeito na prestagdo dos servigos;

12.12 Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em compatibilidade
com as obrigagdes assumidas pela Contratada, todas as condigdes de habilitagdo e
qualificagdio exigidas na licitagdo, exigindo todos os documentos constantes neste Termo de
Referéncia para aferi¢do da aptiddo da licitante aos servigos contratados.

12.13 Nio praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

a) Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratacgo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recepgdo € apoio ao
usuario;

b) Direcionar a contratagfio de pessoas para trabalhar nas empresas contratadas;

¢) Promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a
utilizagdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e
em relagdio a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado;

d) Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio
6rgio ou entidade responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de
concessdo de diarias e passagens.

12.14 Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta e o estabelecido neste termo de
referéncia;

13. DA FISCALIZACAO

13.1 Nos termos do artigo 67 da Lei n.° 8.666/93, a responsabilidade pela FISCALIZACAO
deste Contrato ficara a cargo da Diretoria de Seguranca da Prefeitura da UFPA, que também
sera responsavel pelo recebimento dos servigos e atesto dos documentos/faturas referentes ao
pagamento dos servigos executados.

13.2 A fiscalizagdo deste Contrato sera realizada por servidores denominados fiscais e sub
fiscais designados pelo Magnifico Reitor através de Portaria.
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13.3 A omissdo, total ou parcial, da fiscalizagdo ndo eximira a contratada da mtegral
responsabilidade pelos encargos ou servigos que sdo de sua competéncia. ok Ay

13.4 Ao tomarem conhecimento de qualquer irregularidade ou inadimpléncia por parte da
contratada, os titulares da fiscalizagdo deverdo, de imediato, comunicar por escrito a unidade
de fiscalizagdo da contratante (DISEG), que tomara as providéncias para que se apliquem as
san¢Oes previstas na lei, no Edital e no Termo de Referéncia, sob pena de responsabilidade
solidaria pelos danos causados por sua omisséo.
13.5 Durante a vigéncia do contrato, a fiscalizagdo serd exercida por um representante da
Contratante, ao qual competira registrar no relatério de fiscalizagdo mensal todas as
ocorréncias e as deficiéncias verificadas e dirimir as duvidas que surgirem no curso da
prestagdo dos servigos, de tudo dando ciéncia a Administragdo, conforme procedimentos
estabelecidos no contrato;
13.6 O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessdria para o
acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e do contrato;
13.7. A fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes contratuais, trabalhistas e previdenciarias
da Contratada, referentes aos empregados alocados na execu¢do do contrato, devera seguir o
disposto neste Termo de Referéncia e na Instru¢cdo Normativa n° 05/2017 SLTI-MPDG e
demais alteragdes posteriores, no que couber, sem prejuizo de outras medidas que o o6rgéo
julgar necessarias, de acordo com a especificidade do objeto e do local;
13.8 A verificagdo da adequag@o da prestagfo do servigo devera ser realizada com base no
Plano de Trabalho da Diretoria de Seguranga da UFPA, nos critérios previstos no Termo de
Referéncia, em especial aqueles relativos aos indices de produtividade;
13.9. A fiscaliza¢@io da Administragdo tera livre acesso aos locais de trabalho da méo-de-obra
da contratada;
13.10 A fiscalizagdo da Administragdo ndo permitird que a mao-de-obra execute tarefas em
desacordo com as preestabelecidas;
13.11 A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servigos deverd ser
verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada dos
mesmos, de acordo com o estabelecido no Termo de Referéncia, informando as respectivas
quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.
13.12 A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas,
vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica em co-responsabilidade da Contratante ou de seus agentes e
prepostos, de conformidade com o artigo 70 da Lei n° 8.666, de 1993;
13.13. A fiscalizagdo da execucdo dos servigos abrange as seguintes rotinas:
a. Quaisquer exigéncias da fiscalizagfio do contrato inerentes ao seu objeto deverdo ser
prontamente atendidas pela contratada;
b. Estando os servigos em conformidade, os documentos de cobranga deverdo ser
atestados pela fiscalizagdo do contrato e enviados ao setor competente para o
pagamento devido;
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¢. Em caso de ndo-conformidade, a contratada sera notificada, por escrito, sobré s
irregularidades apontadas, para as providéncias no que couber;

d. A contratante se reserva o direito de rejeitar no todo ou em parte, os servigos
realizados, se em desacordo com a especificagdo do Edital ou da proposta de precos da
contratada.

14. LOCALIDADES DA PRESTACAO DO SERVICO
Central de Monitoramento da UFPA -Municipio de Belém

15. TIPOS DE POSTOS

TIPO "A" Operador Monitorador Equipamento Eletrénico - 12:00 (doze) horas
DIURNO - Todos os dias da semana. De 7h as 15h

TIPO "A e B" Operador Monitorador Equipamento Eletronico - 24:00 (vinte e
quatro) horas - Todos os dias da semana. De 7h as 19 e 19h as 7h

Eletrotécnico/ Técnico Operacional 44:00 (quarenta e quatro) horas semanais. De 8h as
12 ¢ 14 as 18h de Seg a Sex e aos Sab de 8h as 12h.

15.1 Os tipos de postos acima a serem contratados considerou o estudo técnico realizado
para implantag@o dos postos considerando as necessidades da Central de Monitoramento,
ocorréncias registradas,especificidade do local e horario de funcionamento.

16. DO INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

16.1 O processo de avaliagdo dos servigos a serem prestados pela contratada terd como base o
atendimento aos padrdes, condigdes e especifica¢des definidas neste Termo de Referéncia.
16.2 Para mensuragéo dos niveis de qualidade esperados na prestagdo do servigo sera adotado
0 Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme Anexo II deste Termo de
Referéncia, por meio do qual , mediante a adequagdo dos pagamentos aos resultados
efetivamente obtidos , verificando se os resultados contratados foram realizados nos prazos e
condi¢des exigidos .

17. PLANILHA DE COMPOSICAO DE PRECOS

17.1 Para efeito de proposta e possiveis reajustes/repactuacéo, a licitante devera apresentar
planilha detalhada de composi¢dio de pregos tendo como pardmetro o modelo descrito no
Anexo III considerando os itens abaixo:

17.2 Devera ser apresentada uma planilha para cada tipo de posto de servigo, que comporio a
prestagdo dos servigos ora contratados.

17.3 Para efeito do cumprimento do disposto no item 17.2 a licitante devera observar, no
minimo, os seguintes parametros:

17.3.1 Seguir orientagdo do Tribunal de Contas da Unido-TCU, proferida no Acorddo n°
950/2007-Plenario, ndo poderfio ser inseridos na planilha de pregos percentuais ou itens
objetivando o ressarcimento de gastos com os impostos diretos : Imposto de Renda Pessoa
Juridica - IRPJ e a Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido-CSLL, Acorddo 825/2010 —
TCU Plenario e Acorddo 1679/2015-TCU Plenrio.
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17.3.2 Considerar, para o item vale-transporte, a média dos valores dos vales-transporte da -

Regido Metropolitana de Belém em vigor. Ndo deverd haver restricdo, de nenhuma espécie,
no fornecimento de vale-transporte. Podera ser deduzido do valor do vale-transporte a parcela
de até 6% (seis por cento) do salério basico, a fim de compor a contraparte do trabalhador no
citado insumo.

17.3.3 Considerar as novas determinagdes da Lei 13.467/2017.

17.3.4 Considerar, para o item vale-alimentag&o, o valor unitario determinado em Decreto
Municipal e Convengéio Coletiva da Categoria, que deverd ser arcado integralmente pela
proponente a ser contratada.

17.3.5 As empresas que ndo participam do Programa de Alimentagdo do Trabalhador (PAT)
deverdo considerar o valor do vale-alimentagdo no item salarial da remuneragdo, ndo
podendo, dessa forma, incluir tal valor no item insumos por ter natureza salarial.

17.3.6 Apresentar sempre pregos correntes de mercado, sem quaisquer acréscimos em virtude
de expectativa inflacionaria ou de custos financeiros, compreendidos todas as despesas
incidentes sobre o objeto licitado, tais como: impostos, seguros, taxas etc, e deduzidos os
descontos eventualmente concedidos.

17.4 Em nenhuma hipétese poderé ser alterado o conteudo da proposta apresentada, seja com
relagdo a prego, prazo ou qualquer outra condi¢do que importe modificagdo dos seus termos
originais, ressalvadas aquelas destinadas a sanar erros materiais e a redugdio de pregos,
conforme IN n°® 05/2017-MPDG.

17.5 Os pregos unitarios, o valor mensal e o valor global da proposta, conforme o disposto no
instrumento convocatorio;

17.6 Os custos decorrentes da execugdo contratual, mediante o preenchimento do modelo de
planilha de custos e formag&o de pregos estabelecido no instrumento convocatorio, contendo a
composi¢do de todos os itens, equipamentos, encargos € insumos necessdrios a perfeita
execucdo dos servigos;

17.7 A indicagdo dos sindicatos e convengdes coletivas que regem as categorias profissionais
que executardo o servigo.

17.8 A quantidade de pessoal que sera alocado na execugéo contratual;

17.9 A composi¢do dos materiais e equipamentos que serdo utilizados na execugdo dos
servigos, indicando o quantitativo. Sera considerado o custo dos insumos apurados a partir da
experiéncia da UFPA, de pesquisas junto aos demais orgdos e entidades, estudos e
publicagdes especializadas, empresas prestadoras de servigos e pesquisas junto ao mercado.

18. CRITERIOS DE SELECAO E HABILITACAO

18.1 Modalidade: Pregio Eletrénico.

18.2 Tipo: Menor Preco Global .

Justificativa: O objeto caracterizado pelo termo de referéncia teve padrdo de qualidade e
desempenho definidos objetivamente, além de tratar-se de objeto plenamente disponivel no
mercado. Desse modo, consoante previsio do art. 1° da Lei n° 10.520/02 ¢/c art. 2° do
Dec.Fed. n° 5.450/05, o pretendido certame licitatério deverd ser processado na modalidade
pregio, na forma eletronica e do tipo menor preco global . Ressalte-se que a opgdo pelo
menor pre¢o global deve-se a indivisibilidade do objeto contratado.

18.3 Critério de Habilita¢ao Juridica

18.3.1 Tratando-se de sociedade empresarial, ato constitutivo consolidado, estatuto ou
contrato social em vigor, devidamente registrado, com todas as suas alteragdes, €, no caso de
sociedades por agdes, acompanhado de documentos de elei¢do de seus administradores (art.
28 da Lei 8.666/93).
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18.3.2 Tratando-se de sociedades simples, inscrigdo do ato constitutivo, com todas as suas
alteragdes, acompanhado de prova da diretoria em exercicio (art. 28 da Lei 8.666/93).

18.3.3 Tratando-se de empresa ou sociedade estrangeiras em funcionamento no Pais, decreto
de autorizacdo e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo érgéo
competente, quando a atividade assim o exigir (art. 28 da Lei 8.666/93).

18.4 Critério de Habilitacio (Fiscal)

18.4.1 Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ (art. 29 da Lei
8.666/93).

18.4.2 Prova de regularidade relativa a Seguridade Social, através da apresentagdo da Certiddo
Negativa de Débitos, ou positiva com efeitos de negativa, relativa as Contribui¢des
Previdenciarias, emitida pela Receita Federal do Brasil — RFB (art. 29 da Lei 8.666/93).

18.4.3 Prova de regularidade referente ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS
(art. 29 da Lei 8.666/93).

18.4.4 Prova de regularidade perante a Fazenda Nacional, que se dara mediante a
apresentagdo da Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Positiva com efeitos de negativa,
relativa a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela Receita Federal do Brasil
—RFB- e Procuradoria Geral da Fazenda Nacional — PGFN (art. 29 da Lei

8.666/93).

18.4.5 Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede
da licitante, ou outra equivalente, na forma da lei (art. 29 da Lei 8.666/93).

18.4.6 Certiddo negativa, ou positiva com efeitos de negativa, emitida pela Justica do
Trabalho (art. 29, V, da Lei 8.666/93).

18.5 Critério de Habilita¢io (Econdmico-Financeiro)

18.5.1 Apresentar balango patrimonial e demonstragdes contdbeis do ultimo exercicio
financeiro, apresentados na forma da lei, que comprove a boa situagdo financeira da empresa,
vedada a sua substitui¢do por balancetes ou balangos provisérios , podendo ser atualizados
quando encerrados hd mais de 03 (trés ) meses da data de apresentagdo das propostas ,
tomando como base a variagdo do IGP-DI ocorrida no periodo.

18.5.2 A comprovagio de possuir boa situacio financeira, serd avaliada pelos Indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), que deverdo ser
superiores a 1,0 (um), apurados pelas seguintes formulas onde a empresa devera demonstrar:

LG = Ativo Circulante + Realizadvel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

SG = Ativo Total
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

LC= Ativo Circulante
Passivo Circulante

18.5.3 A proponente que néo alcangar os indices previstos no sub item acima, podera supri -
los com a comprovagdo de que possui Patrimonio Liquido igual ou superior a 10% (dez por
cento) do valor estimado da contratagdo, conforme previsto no inciso III, § 2° e 3° do art. 31
da Lei n°® 8.666/93;

18.5.4 Certiddo negativa de feitos sobre faléncia, recuperagido judicial ou recuperagio
extrajudicial , expedida pelo distribuidor ou distribuidores (caso exista mais de um) da sede
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da pessoa juridica, hA menos de 180 (cento e oitenta) dias da data de recebimento "d6s
envelopes , mencionada no predmbulo deste Edital , especificamente, para as certiddes sem
prazo de validade expresso.

18.5.5 Caso a certiddo negativa de faléncia e recuperagéo judicial contenha prazo de validade
expresso, so serfio aceitas as certiddes cujo prazo de validade esteja vigente.

18.6 Critério de Habilita¢io (Técnica Operacional)

18.6.1 Apresentar, no minimo, 01 (um) atestado de capacidade técnica em nome da licitante,
pessoa juridica, e fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove
aptiddo da licitante para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto da licitagdo.

18.6.1.1 Para efeito de caracterizagio desta semelhanga ¢ definida como relevante as
seguintes parcelas de servigos:

a) Execugdo de Servigo de Operador Monitorador de Equipamento Eletronico no quantitativo
minimo de 05 (cinco) postos de operador monitorador;

18.6.2 Comprovacio de que tenha executado servigos de terceirizagio compativeis em
quantidade com o objeto licitado por periodo ndo inferior a 3 (trés) anos; na
comprovagio da experiéncia minima de 3 (trés) anos, serd aceito o somatério de
atestados.

18.6.3 Atestado com comprovacio que tenha executado contrato com um minimo de 05
(cinco) postos de operador monitorador de CFTV.

18.6.4 Somente serfio aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior.

18.6.5 O licitante deve disponibilizar todas as informagdes necessarias a comprovagdo da
legitimidade dos atestados solicitados, apresentando, dentre outros documentos, copia do
contrato que deu suporte & contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foram
prestados 0s servigos.

18.6.6 Declaracio de que o licitante instalara escritorio em local (cidade/municipio)
previamente definido pela Administragdo, a ser comprovado no prazo maximo de 60

(sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato.

19 DO CONTRATO

19.1. Contratagio dos Servicos de Operador/Monitorador de Equipamento Eletrénico
de CFTV e Alarme:

19.1.1 A Adjudicataria no ato da assinatura do Contrato deverd comprovar que mantém as

mesmas condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagéo, assim como manté-las

durante toda a execugé@o do Contrato;

19.1.2 A Contratada ficarda obrigada a aceitar nas mesmas condig¢des contratuais, 0s

acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por

cento) do valor inicial atualizado do contrato;

E vedada a subcontrataciio total ou parcial do objeto do Contrato, exceto nas condigdes

autorizadas no Termo de Referéncia ou na minuta de contrato;

19.1.3 O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutengéo das condigdes de

habilitagéio pelo contratado devera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais
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sang¢des, sendo vedada a retencdo de pagamento se o contratado ndo incorrer em quaféfuer

inexecugdo do servigo ou ndo o tiver prestado a contento;

19.1.4 Apresentar Declaracio de Designagio de Preposto pela contratada para representa-la
na execugdo contratual dos servigos.

19.1.5 O fiscal do Contrato reportar-se-a diretamente ao preposto da Contratada, evitando
assim, a subordinagdo dos operadores a Administragéo;

19.1.6 O contrato s6 serd considerado integralmente cumprido ap6és a comprovagdo, pela
Contratada, do pagamento de todas as obriga¢des trabalhistas, sociais e previdencidrias
referentes & mio-de-obra alocada em sua execugfo, inclusive quanto as verbas rescisorias.

19.2 DOS PRAZOS DE VIGENCIA CONTRATUAL E DO INIiCIO DA EXECUCAO
DOS SERVICOS

19.2.1 O contrato terd vigéncia pelo periodo de 12 (doze) meses, contados a partir da data de
sua assinatura, podendo ser prorrogado por iguais periodos, até o limite de 60 (sessenta)
meses, conforme permissivo contido no art. 57, inciso II da Lei Federal n° 8.666/93.

19.2.2 A prorrogagio do Contrato serd precedida de pesquisa para que se verifique se as
condi¢des oferecidas pela contratada continuam vantajosas para a contratante e se a
contratada ainda possui as mesmas condigdes de habilitagdo exigidas na licitagéo.

19.2.3 A pelo menos 40 (quarenta) dias do término da vigéncia do contrato, a contratante
expedira comunicado a contratada para que esta manifeste, dentro de 05 (cinco) dias contados
do recebimento da consulta, seu interesse na prorrogagdo do atual Contrato e os documentos
comprobatérios atualizados de que ainda possui as mesmas condi¢des de habilitagdo exigidas
na licitagdo.

19.2.4 Se positiva a resposta e vantajosa a prorrogagdo, a contratante providenciard, no devido
tempo, o respectivo termo aditivo.

19.2.5 A resposta da contratada terd carater irretratavel, portanto ela ndo podera, apos se
manifestar num ou noutro sentido, alegar arrependimento para reformular a sua decis&o.

19.2.6 Eventual desisténcia da contratada apos a assinatura do termo aditivo de prorrogagéo,
ou mesmo apds sua expressa manifestagdo nesse sentido, merecera da CONTRATANTE a
devida aplica¢do de penalidade.

19.2.7 A empresa contratada deverd estar apta a iniciar a execuciio dos servigos no dia 1° de
dezembro de 2019 .

19.2.8 A Administracdo ndo podera prorrogar o contrato quando:

I — a contratada tiver sido declarada inidénea ou suspensa no &mbito da Unido ou do proprio
orgdo contratante, enquanto perdurarem os efeitos.

19.3 DO RECEBIMENTO

19.3.1 Os servigos serdio recebidos mensalmente, provisoriamente, pelos subfiscais e fiscais
do contrato, para que seja verificada a sua conformidade com as especificagdes € exigéncias
contidas neste Termo de referéncia.

19.3.2 Inexistindo irregularidade nos servigos, o fiscal do contrato emitirdi um documento
definitivo com atesto técnico para o devido pagamento dos servigos, conforme MODELO DE
SOLICITACAO DE PAGAMENTO em anexo .

19.3.3 A avaliagdo dos servigos sera objetiva e seguira os procedimentos e parimetros
estabelecidos no Instrumento de Medigdo de Resultados(IMR) contido no Anexo II deste
Termo de Referéncia.
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20. GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL

20.1 Para assegurar o integral cumprimento de todas as obriga¢des contratuais assumidas,
inclusive indenizagdo a terceiros e multas eventualmente aplicadas, a contratada apresentara
garantia anual de 5% (cinco) por cento em uma das modalidades estabelecidas no art. 56 da
Lei n° 8.666/1993, apds a data da assinatura do Contrato.

20.2 A inobservancia do prazo fixado para apresentagfio da garantia acarretara a aplicagéo de
multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do Contrato por dia de atraso, até o limite de
5% (cinco) por cento.

20.3 O valor da multa moratoria decorrente do atraso da entrega da garantia poderd ser
glosado de pagamentos devidos a contratada.

20.4 A garantia devera vigorar durante todo o periodo de vigéncia contratual , mantendo-se
valida até 03 (trés) meses apds o término deste Contrato.

20.5 A garantia ficara sob a responsabilidade e a ordem do contratante.

20.6 A garantia somente sera restituida a contratada ap6s o integral cumprimento de todas as
obrigagdes contratuais.

20.7 Havendo repactuagdo de pregos, acréscimo ou supressdo de servigos, a garantia sera
acrescida ou devolvida, guardada a propor¢do de 5% (cinco por cento) sobre o valor
resultante da altera¢do, conforme o art. 56 §4°, da Lei 8.666/1993.

20.8 Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigagdo, inclusive
indenizacdo a terceiros, a contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo de
05(cinco) dias, contados da data em que for notificada, pelo contratante.

20.9 Nos casos de contratagio de servigos continuados de dedicagdo exclusiva de méo de
obra, o valor da garantia devera corresponder a cinco por cento do valor total do contrato;
20.9.1 A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

1. prejuizos advindos do nfio cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigagdes nele previstas;

2. prejuizos causados & Administragdio ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugdo do contrato;

3. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragéo a contratada;

4. obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdenciérias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela
contratada;

20.10 A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados nos itens acima;

20.11 A garantia em dinheiro deverd ser efetuada na Caixa Economica Federal em conta
especifica com corregdo monetaria, em favor do contratante;

20.12 A inobservéncia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagéo de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado
o maximo de 2% (dois por cento);

20.13 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a
rescisio do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispdem os incisos I e Il do art. 78 da Lei n°8.666, de 1993;

20.14 O garantidor ndio ¢ parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado
pelo contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada;

20.15 A garantia sera considerada extinta:

20.15.1. Com a devolugdo da apélice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de
importéncias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragéo da
Administragio, mediante termo circunstanciado, de que a contratada cumpriu todas as
clausulas do contrato;
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20.15.2. O prazo de extingdo da garantia sera de 60(sessenta) dias apos o término da
vigéncia do contrato, que podera ser estendido em caso de ocorréncia de sinistro;

20.16 O contratante ndo executard a garantia nas seguintes hipoteses;

20.16.1. Caso fortuito ou forga maior;

20.16.2. Alteragdo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigagdes
contratuais;

20.16.3. Descumprimento das obrigagdes pela contratada decorrente de atos ou fatos da
Administragdo;

20.16.4. Pratica de atos ilicitos dolosos por servidores da Administracgo;

20.16.5 Nao serdo admitidas outras hipoteses de ndo execugdo da garantia, que ndo as
previstas no subitem 20.16

21 SANCOES APLICAVEIS

21.1 Pela inexecug@o total ou parcial dos servigos previstos neste Termo de Referéncia e no
Contrato, pela execugdo desses servigos em desacordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia e no Contrato, ou pelo descumprimento das obrigagdes contratuais, a contratante
podera, garantida a prévia defesa, e observada a gravidade da ocorréncia, aplicar a contratada
as seguintes san¢des ndo necessariamente na mesma ordem e que podem ser cumulativas, que
seguem:

21.1.1 Adverténcia

21.1.2 Multa por Descumprimento de Prazos e Obrigagdes conforme exigéncias deste Termo

de Referéncia ¢ IMR :

21.1.3 Multa por Recusa do Objeto:

21.1.3.1 Em caso de recusa de execugdo, apds regular processo administrativo, aplicar-se-a
multa de 10% (dez por cento) sobre o valor contratado, ndo sendo esta cumulativa com a
multa didria em razdo do atraso na execugio.

21.1.3.2 Também podera ser considerada inexecu¢do total da obriga¢do assumida, a
suspensdo ou interrupg¢do, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, dos servigos
contratuais, conforme IMR por periodo superior a 05 (cinco) dias corridos.

21.1.3.3 Entende-se configurada a recusa, também as hipdteses em que a licitante vencedora
ndo apresentar situa¢do regular conforme exigéncias contidas no Edital , neste Termo de
Referéncia e no Instrumento Contratual.

21.1.4 Multa por Resciséo

21.1.4.1 Nao havendo mais interesse da Contratante na execugdo do contrato, manifestada
formalmente pela unidade gestora do instrumento contratual , em razéo do descumprimento
pela contratada de qualquer das condi¢des avengadas, podera ser aplicada multa
compensatoria de até 10% (dez por cento), calculada sobre o valor global do contrato, nos
termos do inciso II, do artigo 87, da Lei n® 8.666/1993.

21.1.5 Suspensdo temporaria de participa¢do em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administragéo, por prazo néo superior a 02 (dois) anos .

21.1.6 Declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilitagcdo perante a autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
contratada ressarcir a contratante pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da
sancdo aplicada com base no sub item anterior.

21.2 As sangGes de multa podem ser aplicadas a contratada juntamente com a de adverténcia,
suspensdo temporaria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com o
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Tribunal Regional Federal da 5* Regifio e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar
com a Administragdo Publica.

21.3 A multa aplicada em razdo de atraso injustificado ndo impede que a Administragio
rescinda unilateralmente o contrato e aplique as outras sangdes previstas em lei.

21.4 A suspens@o temporaria do direito de contratar com a Administragdo € aplicével no caso
de inexecugdo total do contrato, por culpa exclusiva da contratada. A declaracio de
inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica ¢ aplicavel no caso de
fraude na execugdo do contrato.

21.5 As multas descritas serdio descontadas de pagamentos a serem efetuados ou da garantia,
quando houver, ou ainda cobradas administrativamente e, na impossibilidade, judicialmente.
21.6 A contratante podera suspender os pagamentos devidos até a conclusdo dos processos de
aplicagdo das penalidades .

21.7 Excepcionalmente, ad cautelam, a contratante poderd efetuar a retencdo do valor
presumido da multa, calculado com base nos termos estabelecidos nos sub itens anteriores .
antes da instauragdo do regular procedimento administrativo.

21.8 As sangdes serdo aplicadas, sem prejuizo de glosas efetuadas.

21.9 Além das penalidades citadas, & licitante vencedora ficara sujeita ainda ao cancelamento
de sua inscrigéo no Cadastro de Fornecedores da contratante , bem como sera descredenciada
do SICAF e, no que couber, as demais penalidades referidas no Capitulo IV da lei
8.666/1993.

21.10 As penalidades aplicadas a licitante vencedora serdo registradas no SICAF.

21.11 A licitante vencedora néo incorrera em multa durante as prorrogagdes compensatorias
expressamente concedidas pela contratante, em virtude de caso fortuito, forga maior ou de
impedimento ocasionado pela Administracio.

22, ORCAMENTO PREVISTO
VALOR ANUAL MAXIMO ESTIMADO: RS 864.499,32

s O valor global (12 MESES) estimado dos servicos é de RS 864.499,32

. (oitocentos e sessenta e quatro mil, quatrocentos e noventa e nove reais e
trinta e dois centavos) , tendo como referéncia o contrato vigente e a média de
pregos praticados no mercado.

OBS: Os valores estimados acima tem como referéncia os valores atuais
praticados no mercado, os valores do contrato em vigor e os valores da CCT
2019/2020 SEAC x SINELPA.
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ANEXO 1

ESTIMATIVA DE CONTRATACAO DE POSTOS PARA CONTRATO DE
EMPRESA PRESTADORA DE SERVICOS DE OPERADOR MONITORADOR
DE EQUIPAMENTO ELETRONICO DE CFTV E ALARME

Quantidade
POSTOS Regime de De Quant | Valor Unit | SUBTOTAL
Trabalho | Empregado | de Postos Posto

. Por Posto

TIPO "A" Operador 12hs de

Monitorador Equipamento servigo por RS RS

Eletronico - 12:00 (doze) horas 36hs de 2 02 7.419,29 14.838,58

diurno — Todos os dias da semana folga

TIPO "A e B" Operador

Monitorador Equipamento | 12hs de &

Eletronico - 24:00 (VIT‘lte e | servigo por 4 03 1 6}2%,72 49.2 6$8,1 6

quatro) horas - Todos os dias da| 36hsde

semana folga

Técnico Operacional- 44:00

(quarenta e quatro) horas 8hdesega RS RS

semanais. sexta e 4h 1 01 7.934,87 7.934,87
. aos Sab.

TOTAL GERAL PARA CONTRATACAO 06 POSTOS

VALOR MENSAL ESTIMADO

R$ 72.041,61

VALOR GLOBAL ESTIMADO PARA 12 MESES

RS 864.499,32
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ANEXO 11

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

TIPO DE SERVICO: Operador Monitorador de equipamento Eletrdnico

INDICADOR : Subitens em desacordo com a prestagdo dos servigos conforme tabela abaixo
FINALIDADE: Garantir a realizagéo e a qualidade da prestagdo dos servigos.

META A CUMPRIR: Valoragio de até 0,10 ao més (sem reincidéncia)

INSTRUMENTO DE MEDICAO: SEP e Relatério de Fiscalizagdo (contendo os subitens em
desacordo e suas valoragdes), comprovados pelo setor responsavel e informados a empresa
contratada através de notificagéo.

FORMA DE ACOMPANHAMENTO: Fiscalizagdo no local dos servigos pelo setor
responsavel e relatorio de fiscalizagdo didrio/mensal.

PERIDIOCIDADE: Mensal.

MECANISMO DE CALCULO: Cada Subitem sera valorado entre 0,10 e 1,00. X = Soma
dos subitens valorados no més das ocorréncias.

INICIO DA VIGENCIA: Data da assinatura do contrato;

FAIXAS DE AJUSTE DO PAGAMENTO (MENSAL) CONFORME VALORACAO DOS
RESULTADOS/MES:

Até 0,50 - 100% do valor da fatura mensal

De 0,50 até 1,0 - 95% do valor da fatura mensal

De 1,04 1,5 - 90% do valor da fatura mensal

VALOR DAS SANCOES (VS):

A partir de 1,5

VS = 1? ocorréncia = multa de 1% sobre o Valor do Contrato.

VS = 22 ocorréncia = multa de 2,5% sobre o Valor do Contrato

VS = 3% gcorréncia em diante = multa de 5,0% sobre o Valor do Contrato com possibilidade

de rescisfo contratual.
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TABELA DE INDICADORES E VALORACAO PARA O IMR

~ i VALORACAO
DISCRIMINACAO DOS INDICADORES EM A
SUB DESACORDO COM O EXIGIDO NA PRESTACAO DO SUBITEM | TOLERANCIA
Hem DOS SERVICOS. . BV
DESACORDO
Presen¢a de empregado sem uniforme, com uniforme
manchado,sujo, mal apresentado e/ou sem cracha,

11 |como também_n§0 ‘subrpeti‘do aos regulamentos de 02 ocorréncias
seguranca e disciplina 1nsf1tq1dos .pe.la UFPA, por 0.10 por semestre
funcionario e por ocorréncia, limitado a cinco ’
ocorréncias mensais.

i3 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar -

: dano fisico, lesdo corporal ou conseqiiéncias letais. 0,20
Manter funcionario sem qualificagdo para executar os 01 ocorréncia

1.3 servi¢os contratados. 0,20 por semestre
Nio execugdo de servigo determinado pela -

14 FISCALIZACAO, sem motivo justificado. 0,30

1.5 Dispensar tratamento desrespeitoso para com a 1.0 -

) fiscalizagdo, funcionarios ou usudrios da UFPA. :

1.6 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga 1.0 -

g maior ou caso fortuito, os servi¢os contratuais. A
Deixar de registrar e controlar, diariamente, a 02 ocorréncias

1.7 assiduidade e a pontualidade de seu pessoal. 0,20 por semestre
Deixar de fornecer EPI's (Equipamentos de Protegéo

1.8 Individual) e uniformes aos seus empregados 0,20 01 ocorréncia
conforme exigido no Termo de Referéncia e por ano
cronograma de substitui¢io.

Atrasar ou deixar de pagar os salarios, auxilio- 0,30 -

1.9 | transporte e/ou auxilio-refei¢do nas datas avencadas
conforme exigido em contrato ¢ Termo de referéncia.

Nio substituir empregado que se conduza de modo -

2.0 |. ¢ 0,20
inconveniente ou faltoso.

01 ocorréncia

2.1 | Deixar de apresentar a documentagdo necesséria para 0,10 por semestre

o atesto da fatura.
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ANEXO 111

MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS

N° do Processo:

Licitagdo N°:
Dia_/ |/ as__:_  horas

DISCRIMINAGAO DOS SERVIGOS (DADOS REFERENTES A CONTRATAGAO)

A Data de apresentagdo da proposta (dia/més/ano):

B Municipio/UF:

C Ano do Acordo, Convengao ou Dissidio Coletivo:

D Numero de meses de execugdo contratual:

IDENTIFICAGAO DO SERVIGO

Tipo de Servigo Unidade de Quantidade total a contratar (Em fungao da

Medida unidade de medida)

Nota 1: Esta tabela podera ser adaptada as caracteristicas do servigo contratado, inclusive no que concerne as rubricas e suas
respectivas provisdes e/ou estimativas, desde que haja justificativa.

Nota 2: As provises constantes desta planilha poderao ser desnecessarias quando se tratar de determinados servigos que
prescindam da dedicagdo exclusiva dos trabalhadores da contratada para com a Administragao.
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Mao de obra

Mao de obra vinculada a execugao contratual

Dados para composigao dos custos referentes a mao de obra

1 | Tipo de Servigo (mesmo servigo com caracteristicas distintas)

2 | Classificagao Brasileira de Ocupagées (CBO)

3 | Salario Normativo da Categoria Profissional

4 | Categoria Profissional (vinculada a execugéo contratual)

5 | Data-Base da Categoria (dia/més/ano)

Nota 1: Devera ser elaborado um quadro para cada tipo de servigo.
Nota 2: A planilha sera calculada considerando o valor mensal do empregado.

Médulo 1 - Composigdo da Remuneragio (Redacdo dada pela Instrugdo Normativa n° 7,

de 2018)
1 Composi¢do da Remuneragao Valor (R$)
A Salario-Base

B Adicional de Periculosidade

Cc Adicional de Insalubridade

D Adicional Noturno

E Adicional de Hora Noturna Reduzida

F Outros (especificar)

Total

Nota 1: O Médulo 1 refere-se ao valor mensal devido ao empregado pela prestagdo do servigo no periodo de 12 meses.
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Maédulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios

Submodulo 2.1 - 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias

2.1 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias Valor (R$)

A 13° (décimo terceiro) Salario

B Férias e Adicional de Férias

Total

Nota 1: Como a planilha de custos e formagao de pregos € calculada mensalmente, provisiona-se proporcionalmente 1/12 (um
doze avos) dos valores referentes a gratificagéo natalina, férias e adicional de férias. (Redagédo dada pela Instrugéo
Normativa n°® 7, de 2018)

Nota 2: O adicional de férias contido no Submaédulo 2.1 corresponde a 1/3 (um tergo) da remuneragéo que por sua vez € divido
por 12 (doze) conforme Nota 1 acima.

Nota 3: Levando em considerago a vigéncia contratual prevista no art. 57 da Lei n° 8.666, de 23 de junho de 1993, a rubrica
férias tem como objetivo principal suprir a necessidade do pagamento das férias remuneradas ao final do contrato de 12
meses. Esta rubrica, quando da prorrogagéo contratual, torna-se custo ndo renovavel. (Incluido pela Instrugédo Normativa n°
7, de 2018)

Submédulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de

Servigo (FGTS) e outras contribuigdes.

2.2 GPS, FGTS e outras contribuigdes Percentual (%) Valor (R$)
A INSS 20,00%

B Salario Educacéo 2,50%

C SAT

D SESC ou SESI 1,50%

E SENAI - SENAC 1,00%

F SEBRAE 0,60%

G INCRA 0,20%

H FGTS 8,00%

Total
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Nota 1: Os percentuais dos encargos previdenciarios, do FGTS e demais contribuigdes sdo aqueles estabelecidos pela
legislagdo vigente.

Nota 2: O SAT a depender do grau de risco do servigo ira variar entre 1%, para risco leve, de 2%, para risco medio, e de 3%
de risco grave.

Nota 3: Esses percentuais incidem sobre o Modulo 1, o Submodulo 2.1. (Redagao dada pela Instrugdo Normativa n°® 7, de
2018)

Submaddulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios.

2.3 Beneficios Mensais e Diarios Valor (R$)

A Transporte

B Auxilio-Refeigao/Alimentacao

& Assisténcia Médica e Familiar

D Outros (especificar)

Total

Nota 1: O valor informado devera ser o custo real do beneficio (descontado o valor eventualmente pago pelo empregado).
Nota 2: Observar a previsao dos beneficios contidos em Acordos, Convengdes e Dissidios Coletivos de Trabalho e atentar-se
ao disposto no art. 6° desta Instrugdo Normativa.

Quadro-Resumo do Médulo 2 - Encargos e Beneficios anuais, mensais e diarios

2 Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios Valor (R$)

2.1 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Féerias

2.2 | GPS, FGTS e outras contribuigdes

2.3 Beneficios Mensais e Diarios

Total
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Médulo 3 - Provisdo para Rescisido (Redacdo dada pela Instrugdo Normativa n® 7, de 2018)

3 Provisio para Rescisio

Valor

(RS)

A | Aviso Prévio Indenizado

B Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado

C | Multa do FGTS e contribui¢fo social sobre o Aviso Prévio

Indenizado

D | Aviso Prévio Trabalhado

E | Incidéncia de GPS, FGTS e outras contribuigdes sobre o Aviso

Prévio Trabalhado

F | Multa do FGTS e contribui¢do social sobre o Aviso Prévio

Trabalhado

Total

Médulo 4 - Custo de Reposigdo do Profissional Ausente

Nota 1: Os itens que contemplam o médulo 4 se referem ao custo dos dias trabalhados pelo repositor/substituto, quando o
empregado alocado na prestagao de servigo estiver ausente, conforme as previsoes estabelecidas na legislagdo. (Redagao

dada pela Instrugdo Normativa n° 7, de 2018)

Submédulo 4.1 - Substituto nas Auséncias Legais (Redagdo dada pela Instrugao

Normativa n° 7, de 2018)

4.1 Substituto nas Auséncias Legais

Valor (R$)

A Substituto na cobertura de Férias

B Substituto na cobertura de Auséncias Legais

C Substituto na cobertura de Licenca-Paternidade
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Substituto na cobertura de Auséncia por acidente de trabalho

Substituto na cobertura de Afastamento Maternidade

Substituto na cobertura de Outras auséncias (especificar)

Total

Submoddulo 4.2 - Substituto na Intrajornada (Redagao dada pela Instrugdao Normativa n°® 7,

de 2018)
4.2 Substituto na Intrajornada Valor (R$)
A Substituto na cobertura de Intervalo para repouso ou alimentagéo

Total

Quadro-Resumo do Médulo 4 - Custo de Reposigao do Profissional Ausente (Redagao

dada pela Instrugao Normativa n° 7, de 2018)

4 Custo de Reposi¢ado do Profissional Ausente Valor (R$)

41 Substituto nas Auséncias Legais

4.2 Substituto na Intrajornada

Total

Mddulo 5 - Insumos Diversos

5 Insumos Diversos Valor (R$)
A Uniformes

B Materiais

C Equipamentos
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D Outros (especificar)

Total

Nota: Valores mensais por empregado.

Modulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro

6 Custos Indiretos, Tributos e Lucro Percentual (%) Valor (R$)
A Custos Indiretos
B Lucro
C Tributos
C.1. Tributos Federais (especificar)
C.2. Tributos Estaduais (especificar)
C.3. Tributos Municipais (especificar)
Total
Nota 1: Custos Indiretos, Tributos e Lucro por empregado.
Nota 2: O valor referente a tributos & obtido aplicando-se o percentual sobre o valor do faturamento.
2. QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
Mao de obra vinculada a execugdo contratual Valor(R$)

(valor por empregado)

A | Modulo 1 - Composi¢do da Remuneragéao

B | Modulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios

C | Modulo 3 - Provis&o para Rescisao

D | Mddulo 4 - Custo de Reposigcéo do Profissional Ausente
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E | Moddulo 5 - Insumos Diversos

Subtotal (A + B +C+ D+E)

F | Moédulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro

Valor Total por Empregado

3. QUADRO-RESUMO DO VALOR MENSAL DOS SERVICOS

.po de Servico | Valor Proposto Qtde. de Valor Qtde. de | Valor Total
(A) por Empregados por Proposto por Postos do Servigo
Empregado Posto Posto (E) (F)=(D x
(B) (C) (D)=(BxC) E)
I Servigo 1 R$ R$ R$
(indicar)
Il Servigo 2 R$ R$ R$
(indicar)
6 Servigo N R$ R$ R$
(indicar)

Valor Mensal dos Servigos (I + Il + N)
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4. QUADRO DEMONSTRATIVO DO VALOR GLOBAL DA PROPOSTA

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA

DESCRIGAO

VALOR (R$)

Valor proposto por unidade de medida *

Valor mensal do servigo

alor global da proposta

(Valor mensal do servigo multiplicado pelo nimero de meses do contrato).

Nota: Informar o valor da unidade de medida por tipo de servigo.
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ANEXO 1V

MODELO DE AUTORIZACJ}O DE DESTAQUES NO PAGAMENTO MENSAL E DE
RETENCAO E UTILIZACAO DA GARANTIA

CONTRATO N° XXXX
(identificagdo do licitante),inscrita

no CNPJ n° , por intermédio de seu representante legal, o
Sr. (nome do representante), portador da Cédula de
Identidade RG n° e do CPF n° , AUTORIZA, para os

fins dos artigos 19- A e 35 da Instrugdo Normativa n° 02, de 30/04/2008, da Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informag@o do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestéo, e
dos dispositivos correspondentes do Edital:

(X) que os valores relativos aos saldrios e demais verbas trabalhistas devidos aos
trabalhadores alocados na execu¢do do contrato sejam descontados da fatura e pagos
diretamente aos trabalhadores, quando houver falha no cumprimento dessas obrigagdes por
parte da Contratada, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis,
conforme o artigo 19-A, inciso IV, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 2/2008;

(X) que os valores provisionados para o pagamento de férias, 13° saldrio e rescisdo contratual
dos trabalhadores alocados na execugiio do contrato sejam destacados do valor mensal e
depositados em conta-corrente vinculada, bloqueada para movimentag#o e aberta em nome da
empresa junto a instituigio bancaria oficial, conforme o artigo 19-A, inciso I, e Anexo VII, da
Instrugio Normativa SLTI/MPOG n° 2/2008;

(X) que os valores devidos ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS sejam retidos
na fatura e depositados diretamente nas respectivas contas vinculadas dos trabalhadores
alocados na execucdo do contrato, observada a legislagdo especifica, e conforme o artigo 19-
A, inciso 11, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n°2/2008;

(X) que a Contratante utilize o valor da garantia prestada para realizar o pagamento direto das
verbas rescisorias aos trabalhadores alocados na execugdo do contrato, caso a Contratada néo
efetue tais pagamentos até o fim do segundo més apos o encerramento da vigéncia contratual,
conforme artigos 19, XIX, e 35, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n°® 2/2008.

Municipio de , em de de

(assinatura do representante legal do licitante)
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ANEXO V

MODELOS DE DOCUMENTOS DE FISCALIZACAO E EXECUCAO CONTRATUAL

Modelo de Oficio de boas vindas

Oficio n°®

Local,

A Sua Senhoria o Senhor
Nome do Diretor da empresa

Diretor da empresa NOME DA EMPRESA.
Enderego da empresa
CEP:

Prezado Senhor,

Em atengdo ao éxito alcangado por esta empresa em se tornar vencedora do
Pregdo n° xx/xxxx, que culminou no Contrato xxx/xxxx-UFPA, e por sua vez, assinado em Xx
de xxxxxx de xxxx, a Prefeitura da UFPA cumprimenta a (Nome da empresa) pela nova
parceria que se estabelece.

. Desta forma, para que tenhamos um relacionamento proveitoso, ¢
imprescindivel que a empresa esteja atenta a0 cumprimento das obrigagdes estabelecidas no
Termo de Referéncia e no Contrato e as obrigagdes dos documentos exigidos no “check list*”
que segue anexo, quando da emissdo de faturas, pois sem Os mesmos, O NOSSO Setor
Financeiro ndo podera realizar o pagamento.

3. Informo ainda que, a fiscalizagdo do referido contrato no Local da execucdo
do contrato se dara por meio de fiscais e sub fiscais nomeados conforme anexo, que por sua
vez, sdo orientados pelo nosso Setor de Fiscalizagdo na DISEG/Prefeitura da UFPA.
Informamos ainda que toda e qualquer documentagdo relacionada a execugdo do referido
contrato deveré ser encaminhada a Prefeitura da UFPA e os referidos fiscais estéo instruidos a
ndo receberem faturas com documentagdo incompleta.

Atenciosamente,

Prefeitura da Ufpa
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ANEXO VI
Modelo de Check List
CONTRATO N°: UNIDADE:
CONTRATADA: CONTATO:
SERVICOS:
FUNCIONARIOS N°: PERIODO DE EXECUCAO DO SERVICO:
NOTA FISCAL N°: VALIDADE DO | VALOR BRUTO
FORMULARIO: DEVIDO:

MES DE REFERENCIA: VALOR BRUTO

= FATURADO:
ORD. ITENS SIM | NAO

SOLICITACAO DE PAGAMENTO

NOTA DE EMPENHO

1

2

a NOTA FISCAL

4 SICAF — COMPRASNET

DECLARACAO DA EMPRESA DE OPTANTE DO SIMPLES (SE
COUBER)
(ORIGINAL ASSINADA PELO REPRESENTANTE LEGAL)

n

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

GPS (INSS)

GRF (FGTS)

O |00 ||

PLANILHA MENSAL

1 RELACAO DOS  TRABALHADORES CONSTANTES NO
CONTRATO/MES

12 | RELATORIOS GFIP

13 | FOLHA DE PAGAMENTO

14 | CONTRACHEQUES

15 | FOLHA DE PONTO

16 | VALE TRANSPORTE

17 | VALE REFEICAO

18 | OUTROS DOCUMENTOS

OBSERVACOES:

NOME DO FISCAL: MATRICULA:

ASSINATURA DO FISCAL: DATA:
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ANEXO VII
FORMULARIO PRORROGACAO CONTRATUAL

PRORROGACAO CONTRATUAL

Unidade Demandante:
CONTRATO N°: VIGENCIA DO CONTRATO:

CONTRATADO:

OBJETO DO CONTRATO:

VALOR DO CONTRATO:

Comunica Avaliacdo do Fiscal do Contrato

Eu, ( ) sou favoravel ( )
nio sou favordvel a prorrogagio do Contrato acima identificado, em face das razdes abaixo
elencadas:

NOME DO FISCAL: MATRICULA:

ASSINATURA: DATA:
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ANEXO VIII

Modelo de Portaria de designacio do fiscal, fiscal substituto e sub fiscal.

PORTARIA DE DESIGNACAO DO FISCAL, FISCAL SUBSTITUTO E SUB FISCAIS

PORTARIA N° DE DE DE

O REITOR DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA, no uso de suas
atribui¢des legais e estatutdrias, considerando o disposto no Art. 67 da Lei n° 8.666, de 21
de junho de 1993, e tendo em vista o que consta no Processo N°............. s o , da Prefeitura
desta Universidade Resolve:

Art.1° Designar o(a) servidor(a) , matricula
SIAPE n° € CPE n° ___, para acompanhar e fiscalizar, como titular, a
execugdo do Contrato n° _ /__ -UFPA, celebrado entre a UNIVERSIDADE FEDERAL
DO PARA e a empresa 5 CNPI ,
que tem por objeto a prestagdo dos servigos de , a serem executados
nas dependéncias da , todas localizadas no
Estado de

Art.2° Designar o(a) servidor(a) , matricula
SIAPE n° e CPF n® . para acompanhar e fiscalizar, como suplente, a

execugdo do contrato acima descrito nos impedimentos legais e eventuais do titular.

Art.3° Designar o(a) servidor(a) , matricula
SIAPE n° 5 CPFn° _, para acompanbhar e fiscalizar, como sub fiscal , a
execug¢do do contrato acima descrito no Campus de

Art.4° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagio e tera vigéncia até
o vencimento do contrato e de sua garantia quando houver.

Reitoria da Universidade Federal do Para, Belém, ......... (1 [T e s
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ANEXO IX

FORMULARIO DE FISCALIZAGAO E ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO DOS
SERVICOS CONTRATADOS

RELATORIO DE FISCALIZAGAO E ACOMPANHAMENTO DIARIO/MENSAL DA
EXECUGAO DOS SERVIGOS CONTRATADOS

CONTRATO N°: VIGENCIA DO CONTRATO:

CONTRATADO:

OBJETO DO CONTRATO:

MES/ANO_ DA
AVALIAGAO:

PREPOSTO DO CONTRATADO:

Ocorréncias

EXECUCAO CONTRATUAL (devera ser relatada a forma que vem
DATA sendo prestado o servico, conforme pactuado no Contrato, e cada
problema detectado)

Ut

PROVIDENCIAS / DOCUMENTOS EXPEDIDOS (deverao ser relatadas
as providéncias adotadas para solugéo de cada problema detectado na
execugdo, bem como os documentos expedidos a contratada e
anexadas copias)

RESULTADOS (informar se os problemas foram sanados ou nao e

DATA 2 e ;
quais as consequéncias e encaminhamentos)

NOME DO FISCAL: MATRICULA:

ASSINATURA: e, DATA:
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ANEXO X

FORMULARIO SUBSTITUICAO DE FUNCIONARIO

SUBSTITUICAO DE FUNCIONARIO

CONTRATO N°: VIGENCIA DO CONTRATO:

CONTRATADO:

OBJETO DO CONTRATO:

NOME DO PREPOSTO:

Senhor Preposto do Contratado,

Pelo presente, e nos termos do CONTRATO vigente € de acordo com a legislagdo
pertinente, solicito a substitui¢do do funcionario abaixo indicado, em face das justificativas

elencadas:

NOME DO FUNCIONARIO:

LOCAL DE PRESTACAO DO SERVICO:

JUSTIFICATIVA:
NOME DO FISCAL: R MATRICULA:
ASSINATURA DO FISCAL: DATA:
ASSINATURA DO PREPOSTO: DATA:

Observagdo: se a notificagdo for remetida via postal, o recibo devera ser firmado no Aviso de

Recebimento - AR, via que for devolvida pelo Correio.
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ANEXO XI

MODELO DE FORMULARIO DE GLOSA

NOME DO FISCAL: MATRICULA:
ASSINATURA DO FISCAL: DATA:
CONTRATO CONTRATADO: CNPJ:
Ne:
. VIGENCIA DO CONTRATO: T MES DE REFERENCIA:
DATA DE EMISSAO DA PLANILHA DE GLOSA: VALOR MENSAL DO CONTRATO:
NUMERO DO EMPENHO: NUMERO DO PROCESSO:
E VALOR
IDENTIFICACAO | \611vo pa GLOSA | ORIGINAL | PATA DO -
DA GLOSA (FUNDAMENTACAO) | DA GLOSA FATO OBSERVACOES:
(OBJETO/ORIGEM) ) s GERADOR
TOTAL

ASSINATURA DO PREPOSTO: DATA:
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ANEXO XII

FORMULARIO DE SOLICITACAO DE ESCLARECIMENTOS E PROVIDENCIAS
(SEP)

SOLICITACAO DE ESCLARECIMENTOS E PROVIDENCIAS (SEP)

CONTRATO N°: VIGENCIA DO CONTRATO:

CONTRATADO:

OBJETO DO CONTRATO:

NOME DO PREPOSTO:

Senhor Preposto do Contratado,

Pelo presente, e nos termos do item ..., do Contrato N° ..../... concedo-lhe o prazo de 5
(cinco) dias uteis para a corre¢do de irregularidade e para manifestar-se a respeito das
pendéncias elencadas abaixo:

PENDENCIA REFERENCIA CONTRATUAL (CLAUSULA/
SUBCLAUSULA/ ALINEA):

Observagoes:

(Informar o periodo, valores em atraso, nome dos terceirizados envolvidos, protocolos de
assisténcia técnica, dentre outros)

Aguardarei um pronunciamento formal (escrito) dessa Empresa:

Atenciosamente,
NOME DO FISCAL: o MATRICULA:
ASSINATURA DO FISCAL: DATA:

ASSINATURA DO PREPOSTO: DATA:
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ANEXO XIII

FORMULARIO SOLICITACAO DE PAGAMENTO

SOLICITACAO DE PAGAMENTO

N° DA SOLICITACAO:

VIGENCIA DO CONTRATO:

UNIDADE:

CONTRATADA:

CNPJ:

NOTA DE EMPENHO:

N° DO CONTRATO:

DOCUMENTACAO APRESENTADA

NOTA FISCAL/FATURA N°:

VALOR DA NOTA FISCAL:

COMPETENCIA: /

OBSERVACOES:

Apto para pagamento.
ENCAMINHE-SE AO

Data: / /

GESTOR

Fiscal do Contrato

DO

ENCAMINHE-SE AO ORDENADOR DE DESPESAS
Data: / /

Gestor do Contrato

Apto para pagamento.
ENCAMINHE-SE A
Data: / /

Ordenador de Despesas

PAGO em:
Data: 4 /

Setor Financeiro

S —




