SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
COORDENADORIA DE DIARIAS E PASSAGENS
Sr. Diretor de Contratos e Convénios Belém, 28 de agosto de 2018
Prof. Mauro José G. Veloso
Em resposta ao memorando n? 125/2018 DCC-PROAD, temos a informar:

Ap6s a suspensdo do sistema de Compras Diretas pelo governo federal, a compra de todas as
passagens nacionais e internacionais com recursos dessa Instituicdo e dos demais orgdos
federais foi direcionada para a Empresa Voetur Turismo e Representacdes Ltda, vencedora do
certame licitatério, Registro de Pregos 03/2017 sob responsabilidade da Central de Compras e
Contratacdes do governo federal e a empresa ndo estava preparada para atender essa grande
demanda.

Cabe registrar, que devido a empresa est4 localizada em Brasilia, o meio de contato € telefone
ou e-mail, o que nem sempre é respondido de forma imediata causando inimeros transtornos
para os servidores desta CDPH e usuarios do SCDP, como exemplos, podemos citar:

1 - PCDP,s respondidas como emitidas, entretanto somente com a reserva;

2 —Comparecimento do proposto no aeroporto com 0 bilhete, e na hora do check -in, ser
informado que a passagem nao foi paga;

3 — Passagens ndo emitidas em tempo habil, obrigando o proposto comprar com recursos
préprios para nao faltar ao compromisso assumido;

4- Violagdo do principio da economicidade;
5 — Cancelamento de voo n3o informado para o proposto ( Reitor);

Diante do exposto, ndo somos favoraveis ao aditamento contratual com a Voetur Turismo
Ltda, e ficamos no aguardo de orientacdes dessa Diretoria de Contratos e Convénios/PROAD.

Atgnciosamente,
adia Noguei
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