SERVIGO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
CoMISSAO PERMANENTE DE LICITAGAO

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO _ : e s B R R S S
1.1 A presente Ilmtagao tem por objeto a Contratagéo de empresa especnallzada no fornemmento de
servicos de assessoria em gestdo sistematizada, através de Pregao Eletrénico, do tipo Menor Prego,
conforme quantidade e condigdes/especificagbes constantes neste Anexo | do presente Edital, para

atendimento as necessidades do Parque de Ciéncia e Tecnologia do Guarma - PCT/Guama,

2 1 o} ObthlVO da contratagao wsa a estruturagao e tmplementacao de um SIstema de gestio da
qualidade, segundo critérics da ABNT ISO/NEC 17025:2017 (“Requisitos gerais para competéncia de
laboratérios de ensaio e calibracdo”) para fins de acreditacdo junto ao INMETRO, aos laboratérios: 1)
Centro de Valorizagdo de Compostos Bioativos da Amazénia — CVACBA,; 2) Laboratério de Oleos Vegetais
e Derivados — OVEGDER, instalados no prédio Espago Inovagéo; e 3)Laboratério de Alta e Extra Alta
Tens&o — LEAT, instalado no Lote 42, no Parque de Ciéncia e Tecnologia Guama, localizado na area da
Universidade Federal do Para, em Belém. S R e g

3 1 QLdllficar 0s Laboratorlos e Centros de pesqmcsa ras:denleb no Parque de Clencra e Tprnclog|a G iaméa
para garantir através da implementacdo da 180 17025 a qualidade de lodas as etapas dos processos
conseguida por meio da padronizacéo de cada uma das atividades envolvidas, desde ¢ atendimento ac
cliente até a liherag@o dos resultados.

Com a ISO 17025 as empresas possuem a seguranga da coleta correta da amostra. Os laboratérios
especializados que possuem a norma também realizam auditorias e melhorias do processo, passang&g- ,,'fj‘";“{' ﬁi
assim mais wranquilidade e seguranga para o cliente, garantida por um alto nivel de responsabllldade e
gualificacao.

Com isso estardo aptos para produzir dados confiaveis, rastredveis e reprodutiveis, comprovando a seus

clientes que seus servigos oferecidos na érea s&o de confianca e qualidade.

4. ESPECIFICACAO e

Os servicos, objelo da contrataqéo “deverdo obedecer aos segu:ntes requisitos: AT
4.1. Treinamento Interpretagéo e Aplicagéo da ISO/IEC 17025:2017 — carga de 24 horas; RERE L R R
4.2. Oficina elaborag&o de planilhas de Incerteza de Medig&o — carga de 24 horas;

4.3. Estabelecer a politica da organizagao.

4.4. Estabelecer os objetivos e metas.

4.5. Estabelecer procedimentos e documentos necessarios para a implantagdo do sistema, bem como
capacitar as equipes laboratoriais para a sua elaboragéo e manutengéo, quanto aos seguintes aspectos:

4.5.1. Requisitos gerais

s Imparcialidade R T AE A
» Confidencialidade

4.5.2, Requisitos estruturais

Descrever os requisitos ou retirar...

4.5.3. Requisitos de recursos

Generalidades :
Pessoal ‘ SN T C SUR R S
Acomodactes e condigbes ambientais g4 2 p)
Produtos e servigos providos externamente : SRR
Equipamentos
Rastreabilidade metrologica
4.5.4. Requisitos de processo

o Analise critica de pedidos, propostas e contrates
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Amostragem

Manuseio de itens de ensaio de calibragao 4
Avaliacéo de incerteza de medigao Mt dse i Freld s B
Relato de resultados :
Garantia da qualidade de resultados

Selecao, verificagdo e validagao de métodos

Gestao de trabalho ndo conforme

Registros técnicos

Controle de dados - gestdo da informagao

Reclamagtes

4.5.5. Requisitos de gestédo

,  Dar suporte na analise critica pela direg@o;

Preparar a equipe para auditoria externa,

Dar suporte no tratamento das recomendagdes;
Assessorar o processo de solicitagéo de acreditagao;
Realizar um ciclo de auditoria interna.

® & o @& ® & ® % © ¢

51 A selecdo da empresa sera com base no menor prego oferecido, observando conjuntamente a A" ' -
regularidade da documentagao, conforme abaixo, que devera ser apresentada no ato da contratagdo: . - .‘
Cartdo do CNPJ;

Cépia do contrato social da empresa;

Copia de RG e CPF do responsavel;

Certificado de Regularidade do FGTS;

Certidao negativa de débitos trabalhistas;

Certidao negativa de débitos relativos as contribuigoes previdenciarias e as de terceiros;
Certidao negativa de débitos relativos aos tributos federais e a divida ativa da uniao;
' Certidao negativa da SEFIN;

Certiddo negativa da SEFA.

4. PRAZOS PARA O DESENVOLVIMENTO DOS SERVICOS |

8.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de no maximo 6 (seis) meses, contados da data de emiss&o da
Autorizacdo de Fornecimento/Ordem de Servigo inicial, podendo ser prorrogado por acordo entre as partes o
e em conformidade com a legislagéo vigente.

5.2. Para o cumprimento do prazo estabelecido cabera a CONTRATADA a montagem e estruturagéo de .. .
equipes de trabalho e de cronogramas especificos de trabalho para cada l.aboratorio. ‘ w
3.3. As equipes dever&o ser dimensionadas tanto qualitativa quanto quantitativamente, em comum acordo ;
com a fiscalizagdo, visando o atendimento ao prazo previste. : ARy - . ;
5.4 A UFPA/PCT GUAMA podera, a seu critério, utilizar qualquer numero de dias de consultoria conforme

suas necessidades, considerando o dia equivalente a 8 (oito) horas de servigo efetivamente trabalhadas,
remunerado pelo valor da hora ofertada na planilha de orgamento; g ik Y.

6.5. A UFPA ndo aceitard rotatividade de mao de obra, com sucessivas_dispensas e : de il
consultores. TRTVOREN DR L ) ¥,

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Sera a licitante vencedora responsavel pelas seguintes obrigagdes:

7.1.1. Prestar os servicos conforme as especificagdes estabelecidas no Edital, no Termo de
Referéncia e na proposta de precos apresentada pela empresa, utilizando-se de todos os recursos
materiais @ humanos necessarios para executar os servigos licitados no prazo e no local definidos; v saisn i,

7.1.2. Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigagdes
assumidas, responsabilizando-se pelos danos causados diretamente a administragéo ou a. terceiros,
decorrentes de sua culpa ou doio, por ocasido da execugao do objeto licitado no local indicado,
incluindo os possiveis danos causados por transportadoras, sem qualquer énus ao contratante, bem
como ressarcir os eventuais prejuizos causados ao Orgdo e/ou terceiros, provocados por
iregularidades cometidas na execugéo das obrigagbes assumidas;
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8. OBRIGACOES DA UFPA
8.1. Cabera a Contratante:

7.1.3. Responsabilizar-se por lodos os dnus e obrigagdes concernentes a legisiagdo tributaria,
trabalhista, securitaria e previdenciaria, decorrentes da contratago;

7.1.4. Permitir e facilitar, & qualquer tempo, a fiscalizagdo pela UFPA/PCT Guama, da execugédo dos
servigos objeto de contrato, por seus empregados e/ou prepostos por ela indicados. O exercicio da
fiscalizagdo n&o desobriga a CONTRATADA de sua total responsabilidade técnica quanto aos
servigos executados;

7.1.5. Guardar sigilo, por si e/fou por seus empregados ou prepostos de todas as informagdes
prestadas pela UFPA/PCT GUAMA, pertinentes as suas atividades ou aos seus servigos, obrigando-
se, assim, a n&o divuigar, comunicar, nem fazer uso de qualquer destas informagdes, sem a prévia e
expressa anuéncia desta tltima;

7.1.6. Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa do cbjeto contratado, ndo podendo,
sob gualquer hipoétese, transferir para outras empresas as responsabilidades assumidas;

7.1.7. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela Contratante, credenciando junto &
UFPA um representante para prestar os devidos esclarecimentos e atender as reclamagdes que
porventura surgirem durante a execugdo dos servigos. E, quando na ocorréncia de problemas
técnicos, os prazos citados no contrato ndo puderem ser cumpridos, a contratada devera comunicar
por escrito a UFPA, a qual cabera aceitar ou rejeitar as justificativas;

7.1.8. Manter, duranie toda a execugdo dos servigos contratados, todas as condigdes de habilitagéo e
qualificagdo exigidas no Edital e anexos, que sejam compativeis com as obrigagbes a serem
assumidas;

7.1.9. Informar & Contratante qualquer alteracéc necesséaria & consolidagdo dos ajustes decorrentes
do Contrato, tais como: mudanca de enderego, telefone, contatos, dissolugéo da sociedade, faléncia e
outros;

7.1.10. Aceitar os acréscimos ou supressdes, nos limites previstos no § 1° do art. 65 dg Lei n®

8.666/93;

7.1.11. Garantir que seus empregados ou prepostos portem cracha de identificagéo contendo foto,
nome completo e o nome da CONTRATADA.

7.2. E expressamente vedada 4 CONTRATADA:

7.2.1. A contratacdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal do CONTRATANTE, durante a
execucdo dos servicos, bem como de mao de obra ndo qualificada/capacitada que comprometa a
execucio integral dos servigos, dentro do prazo pactuado, com qualidade que os servigos exigem;

7.2.2. A contratacdo direta ou indireta de familiares dos Agentes Publicos que exergam cargo em

; comissdo ou fungdo de confianga, envolvidos na execug¢édo do objeto deste contrato nos termos dos

Arts. 2°, inciso lll e 7° do Decreto n°® 7.203 de 04 de junho de 2010;

7.2.3. A veiculagdo de publicidade acerca do Contrato, salvo se houver prév:a autorl ‘iﬁ%} ﬁ

Contratante;

8.1.1. Efetuar o pagamento & CONTRATADA nos prazos e nas condicbes estabelecidas no Edital e
anexos,

8.1.2. Atestar o recebimento do objeto contratado apés verificagéo das especificagdes;

8.1.3. Diligenciar junto aos setores competentes no sentido de assegurar o perfeito cumprimento dos
servicos contratados;

8.1.4. Notificar formalmente a CONTRATADA de toda e qualquer ocorréncia que interfira na prestagéo '

dos servigos.

8.1.5. Viabilizar as condi¢bes necessarias para que a CONTRATADA cumpra com as obrigagdes
estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.6. Prestar os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelcs empregados da CONTRATADA
para execugdo do objeto contratado;

8.1.7. Assegurar acs empregados da CONTRATADA, sempre que necessarioc e em horarios
previamente agendados, o acesso as suas dependéncias para a prestacéio dos services contratados,

8.1.8. Comunicar as demais condigBes relacionadas com o processo licitatorio e com & contratag2o que

estdo definidas no Edital e seus anexos & CONTRATADA, bem como, qualquer irregularidade verlﬂcada na

prestagdo dos servigos.
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9.1. Os servigos, objeto da contratagéo seréo executados nos laboratérios: 1) Centro de Valorizagéo de
Compostos Rioativos de Amazénia - CVACBA, 2) Laboratério de Oleos Vegetais e Derivados — OVEGDER;
e 3)l.aboratorio de Alta e Extra Alta Tensao — LEAT, instalados no Parque de Ciéncia & Tecnologia Guama,
localizado na area da Universidade Federal do Para, em Belem. ' i

10. ENTREGA DO SERVICO/PRODUTO

10.1 A Empresa de Consultoria devera gerar relatorio mensal com resumo dos trabalhos desenvolvidos
parz a UFPA/PCT Guama acompanhar a evolugao das agdes previstas no Plano de Trabalno Especifico.

11. DO VALOR TOTAL ESTIMADO DOS SERVICOS, RECURSOS E PROGRAMADE TRABALHO
11.1 O valor total estimado para aquisigio & de R$70.000,00, a ser pago conforme o estabelecido no ltem 14 deste
Termo. ; !

11.2 No prego cetado e contratado ja estéo incluidos: impostos, contribuigdes, taxas, frete, e se houver, seguro, bem
como todos 0s demais encargos incidentes.

11.3 As despesas decorrentes da aquisicéo correrdo a conta dos recursos especificos consignados no Orgamento Geral A'
da Unigo. No exercicio de 2018 correra a conta a seguir especificada:

Programa de Trabalho: 090671 — FONTE 01 72024304
Natureza da Despesa: 339039
Pl: 7N34T021A10

12. REUNICES

12.1. Para garantir o pleno desenvolvimento dos trabalhos, havera agendamento de reunides entre a
contratada e a UFPA/PCT Guama, visando & necessaria comunicagéo para facilitar a execucao e o
acompanhamento do contrato. :

13. DA VIGENCIA E PRORROGAGAO DO CONTRATO

13.1 O presente Contrato terd vigéncia a contar da data de sua assinatura, com eficacia apds a publicagdo do seu
axtrato no DOU, por um periodo de 06 (seis) meses, com possibilidade de prorrogagéo, mediante celzbracéo de aditivos
contratuais, de modo a perfazer prazos totais méximos de 12 (doze) meses, em conformidade com o disposto no Art. 57, °
li da Lei 8.666/1993. ' Bl

13.2. No caso de prorrogagao, o valor contratado sera reajustado, observado o interregno de 12 (doze)
meses, contados a partir da data limite da apresentag&o da proposta, pela variagéo do IGP-M (Indice Geral ' * -
de Precos do mercado), ou outro que venha substitui-lo, divulgado pela Fundacéo Getulio Vargas.

14.1 Fica assegurado a8 UFPA/PCT Guama o direito de acompanhar e fiscalizar os servigos piestados pela
Contratada, solicitando quaisquer esclarecimentos julgados necessarios a execugao dos servicos.

45, DISPOSIGOES GERAIS

15.1 Nao sera admitida, sob hipotese alguma, a subcontratagdo dos servigos objeto da presente contratagéo.

15.2. UFPA podera verificar com seu pessoal ou prepostos, a qualidade dos materiais empregados nos servigds, aferir
certificagdes, padrées de mercado para os servicos propostos e padroes UFPA conforme caracteristicas descritas neste
Termo de Referéncia.
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