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APRESENTACAO

Viemos através desta, ofertar para a Editora da UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA -
EDUFPA, a continuidade de nosso servico de manutencao e suporte do Sistema VERSA
referente as licengas adiquiridas pela Editora.

Servico de manutencao e suporte

Descrigao

O presente instrumento define as condigdes para a prestagao do servigo de suporte e
manutencao do Software VERSA Editora para até 18 computadores, incluido suporte
telefonico das 09:00 as 11:30 e das 13:30 as 17:00 horas, manutengdo, atualizagdes de

versoes.

A presente proposta contempla manter o software atualizado de acordo com a legislagao
em vigor, de ambito federal, estadual ou municipal.

Para o servico descrito acima, estamos considerando:

Servico de manutencao e suporte Valor Anual Valor Mensal

Para até 18 computadores R$ 28.210,56 R$ 2.350,88

Sendo assim, viemos atraves desta, manifestar o interesse da Partner em manter o
contrato de manutengdo. Tendo em vista a pandemia da Covid-19, renunciamos o reajuste de
valor da manutencao e suporte do Sistema VERSA junto com a vossa empresa.
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Forma de Pagamento

O pagamento do servico sera mensal, no dia combinado por ambas as partes.
Sendo realizado através de depdsito bancario.

Validade

A presente proposta é valida por 30 dias.

. TERMO DE ACEITE

Pelo presente, a UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA - EDUFPA e a Partner Comercial Ltda,
inscrita no CNPJ sob numero 04.351.548/0001-37,representada pela Sr. Claudionei Diego

Fritch ceitam os termos da prestacdo de servigo contidas nesta proposta.
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Partner Comercial Ltda Edufpa — Editora da UFPA
Kiiyra Roberta de Offveira Mutos

Assessora da Direg8o -
Portarta 019572017

Porto Alegre, 18 de janeiro de 2021.



