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Objetivando adotar praticas gerenciais que possam permitir avaliar, analisar ou gerenciar riscos,
de acordo com o Quadro 1, sdo definidos os mapas de riscos decorrentes da necessidade de
contratacdo dos servigos objeto deste contrato. Essa medida visa identificar e agir, em tempo habil, de

. modo a antecipar-se, com tomadas de decisdes, antes de que ocorram dificuldades, problemas,
fracassos, para atuar no planejamento e na implantacdo de medidas que maximizem as chances de

éxito da Administragao.

Quadro 1 - Mapa de Riscos - FASE DE RENOVACAO CONTRATUAL
RISCO 01 - Estudos de Vantajosidade Relativos a Renovacio
Probabilidade: () Baixa I'x) Média () Alta
Impacto: ( ) Baixa (x) Média () Alta
Id Dano: Auséncia de possibilidade de execugio plena do contrato por falta de lastro
or¢amentdrio
1. Nao alocagdo dos recursos
Id. Acdo Preventiva Responsavel
. 1 Alocag¢do dos recursos respeitando-se as GABINETE DO REITOR/PRO REITORIA
i previsdes de Estudos Preliminares DE PLANEJAMENTO
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
1 Caso o planejamento seja cumprido, é possivel PREFEITURA MULTICAMPI/PRO
atender o contrato como um todo. REITORIA DE ADMINISTRACAO
RISCO 02 - DEFINICAO OU DIMENSIONAMENTO DEFASADA DA SOLUCAO
Probabilidade: ( ) Baixa (X ) Média () Alta
Impacto: ( ) Baixa ( X ) Média () Alta
Id Dano: Colapso da prestacio de servico a contento da necessidade institucional.
) Especificacdo inadequada das areas para a execucdo dos servigos
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Id. Acdo Preventiva Responsével
Ajustar o plano de trabalho da execucio do
Servico com compensagdes de
redimensionamento de servicos menos utilizados PREFEITURA MULTICAMPI. UNIDADES

1. |para outros de maior frequéncia e necessidade, ACADEMICAS E ADMINIS’TRATIVAS
além de revisar e melhorar, em um novo T.R, as

. clausulas contratuais de obrigatoriedade dal
prestacdo do servigo contratado.
Id A¢do de Contingéncia Responsavel
Avaliar o grau de insuficiéncia dos servicos e a
possibilidade da vantajosidade ou nio do PREFEITURA MULTICAMPI. UNIDADES
1. |contrato, em caso de negativa solicitar a rescisio ACADEMICAS E ADMINIS’TRATIV AS
contratual e abertura de um novo processo de :
licitagdo
RISCO 03 — DIFICULDADE DA CONTRATADA NA EXECUCAO DO SERVICO
Probabilidade: ( ) Baixa |.{X) Média () Alta
Impacto: ( ) Baixa (X) Média () Alta
Id Dano: HA IMPOSSIBILIDADE DE DIMENSIONAR EVENTOS ALEATORI OS EM
UNIVERSIDADE QUE ATUA EM 12 MUNICIPIOS
1. GESTAO E EXECUCAO DO OBJETO
. Id. Agao Preventiva Responsavel
Fiscalizar a execugdo do servigo contratado de
forma a buscar uma gestdo capaz de controlar as
atividades de execugdo, por meio de plano de
trabalho de cada prédio, evitando-se a incorreta PREFEITURA MULTICAMPI /

I definicdo dos tipos ‘de servigos, respeitando o PROPLAN/PROAD/UNIDADES
fluxograma de atendimento, além de melhorar 2 ACADEMICAS E ADMINISTRATIVAS
comunicagdo entre os clientes (os quais recebem
e solicitam os servigos), com a unidade gestora e
a empresa para atender as reais necessidades da
instituicao.

Id Acao de Contingéncia Responsavel
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. [amostragem direta e aferi¢do por relatério de

Considerando o dimensionamento das areas a
receberem a execugdo dos servigos, a Unidade
Fiscalizadora e Gestora necessitam de um plano
de acompanhamento das métricas aferida por

avaliacdo dos servicos enviados pelos servidores
lotados em cada unidade/ municipio.

PREFEITURA MULTICAMPI /
PROPLAN/PROAD/UNIDADES
ACADEMICAS E ADMINISTRATIVAS

RISCO 04 - Estrutura organizacional inadequada para acompanhamento do servico

Probabilidade: ( ) Baixa (x ) Média () Alta
Impacto: ( ) Baixa (x ) Média () Alta
Id | Dano: dificuldade e deficiéncia no controle do processo de contratagdo e gestio do contrato
14 Estrutura organizacional
Id. Acdo Preventiva Responsével
Identificar e alocar os recursos materiais e
humanos necessérios para gestar a execugdo dos PREFEITURA MULTICAMPI / PRO
servigos contratados, bem como constituir uma REITORIA DE GESTAO DE PESSOAL -
1 qupeIF: dpropcc:;gotr;ald ao dlmentsmnar?entomc(l)o PROGEP, PRO REITORIA DE
i uen G0y quase ‘hezenios: BOU) A pMINISTRACAD, PRO REITORIA DE
O e PLANEJAMENTO
Id Ac¢do de Contingéncia Responsavel

Viabilizar quaisquer outras providéncias que
proporcione a melhor forma de execucio e
atendimento do objeto do contrato em todas as
suas unidades, bem como investir em treinamento
e capacitagdo da equipe da Unidade
Fiscalizadora, Gestora e subfiscais das demais
unidades, sejam académicas ou administrativas.

v

PREFEITURA MULTICAMPI / PRO
REITORIA DE GESTAO DE PESSOAL -
PROGEP,, PRO REITORIA DE
PLANEJAMENTO, UNIDADES
ACADEMICAS E ADMINISTRATIVAS

RISCO 05 - IDENTIFICACAO E GERENCIAMENTO DE RISCO IMPRECISO
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Probabilidade: ( ) Baixa (x) Média () Alta
Impacto: ( ) Baixa () Média (x) Alta
1d Dano: avaliar o comprometimento dos estudos e das agoes em suas minucias dos riscos
relativos a gestdo do contrato
1. Possiveis falhas no estudo dos riscos
Id. Acgdo Preventiva : Responsavel
Buscar mapear os riscos relevantes e definir fluxo PREFEITURA MULTICAMPI / PRO
1 de resolugdo ao longo da execucio do contrato. REITORIA DE ADMINISTRACAO/
i Tentando prevenir situagdes adversas as quais ASSESSORIA DE COMUNICACAO -
possam expor a imagem da instituicdo. ASCOM
Id Acdo de Contingéncia Responsavel

Definir um plano de trabalho da Unidade
Fiscalizadora e Gestora capaz solucionar os
provaveis risco focando no escopo do problema
ocorrido

PREFEITURA MULTICAMPI / PRO
REITORIA DE ADMINISTRACAO
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