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SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
SUPERINTENDENCIA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL
DIRETORIA DE SERVICOS DE ALIMENTACAO ESTUDANTIL

RELATORIO DE EXECUCAO CONTRATUAL

OBJETO

Contratacdo de servigos de restaurante e lanchonete no prédio do Nicleo de Altos Estudos
Amazénicos da Universidade Federal do Para (NAEA/UFPA) na modalidade de Concessdo de
Espago.

CONTRATADA

BOMBOM COMERCIO DE GENEROS ALIMENTICIOS LTDA-ME
N° DO PROCESSO: 038528/2014

N° DO CONTRATO: 023/2016

VIGENCIA DO CONTRATO: 24/12/2021

FISCAIS: Elizangela da Rodrigucs da Silva Mota ¢ Elenilma Barros da Silva

As fiscais deste contrato vém acompanhando a execugdo dos servicos contratados desde o
inicio da vigéncia do Terceiro Termo Aditivo em 10/06/2019, até o presente momento, atestando
que:

e A Empresa contratada deu continuidade as suas atividades em conformidade ao estabelecido no
contrato;

e Foram realizadas visitas técnicas periodicas que acompanharam o cumprimento das cldusulas
contratuais pela Empresa contratada;

e Os relatorios das visitas técnicas, bem como do acompanhamento em relagdo ao cumprimento dos

prazos para o pagamento das mensalidades. foram notificados 4 Empresa contratada para a

adequagio das inconformidades observadas ¢ atendimento aos prazos estabelecidos;




e A Empresa contratada manteve um nutricionista, conforme exigéncia do contrato, para o adequado
planejamento e supervisio da produg@o de refeigdes, exceto, durante o periodo de férias deste
profissional;

e A Empresa contratada, sempre que solicitada, prestou esclarecimentos ¢ atendeu as solicitagoes
durante o periodo de vigéncia do Terceiro Termo Aditivo e conforme clausulas contratuais;

e A Empresa contratada suspendeu as suas atividades no dia 19 de margo de 2020, em virtude da
pandemia pelo novo coronavirus (COVID-19), e retomou o atendimento da comunidade universitaria

no dia 04 de outubro de 2021 a partir da assinatura do 4° termo aditivo.

Ressaltamos que, no periodo de vigéncia do Terceiro Termo Aditivo e que antecedeu a
suspensdo das atividades, foram observados atrasos nos pagamentos das mensalidades referentes ao
aluguel de concessao de uso do espago € no envio de documentos comprobatorios do cumprimento
do contrato que sdo necessarios a adequada fiscalizacdo, porém quando notificada pelas fiscais, a
Empresa contratada regularizou os pagamentos ¢ realizou o envio dos documentos solicitados, ndo
sendo necessaria a aplicagio de penalidades, além da notificagdo verbal e formalizagdo por
e-mail/oficio.

Neste periodo ndo foi constatada recusa por parte da Empresa contratada na execugdo do
contrato, porém, foram observadas inadequacdes quanto as atividades referentes @ manutengao
predial, higienizagdo de equipamentos, méveis e utensilios, adequagdo das rotulagem de alimentos
prontos para o consumo, adequagio da coleta e registro de amostras, adequagio da exposicdo de
alimentos prontos para 0 CONsumo, adequagdo do recebimento ¢ armazenamento de insumos,
adequagio das condigdes de higiene dos manipuladores e disponibilizagao dos documentos de
registro do restaurante em suas dependéncias. O relatério técnico com as ndo conformidades
observadas foi enviado a contratada, contendo um cronograma onde foram estabelecidos o prazo
méximo para a realizagdo das adequagoes ¢ envio de relatorios. Estes prazos foram cumpridos pela
empresa contratada, conforme relatorios comprobatorios enviados € visitas técnicas realizadas pelas
fiscais para a verificagdo in loco.

Foi registrada uma queixa na ouvidoria da UFPA durante este periodo, de um cliente que
questionou o valor diferenciado do Kg/refeigdo, em virtude das escolhas para a composi¢do do
prato servido. Assim, a Empresa contratada foi notificada, sendo destacada a necessidade de atender
ao cumprimento do contrato quanto a definicdo do Kg/refeigao, independente das escolhas dos
clientes. evitando a cobranga indevida e consequente recorréncia de queixas quanto a cobranga de

valores diferenciados. Além disso, foi ratificado que qualquer alteragdo no valor do Kg/refeicao
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deve ser previamente solicitado via processo para a avaliagao pelas fiscais e instancias juridicas da
Instituicdo.

Em relacdo ao retorno das atividades da Empresa contratada, esta foi definida pelo 4° Termo
Aditivo que estabeleceu o periodo para cumprimento do residuo referente a 83 (oitenta e trés dias)
do 3° termo aditivo, sendo estabelecida a retomada.para 04/ 10/2021 com vigéncia até 24/12/2021.

Para a retomada foram realizadas reunides com seu representante legal para a garantia das
adequagdes necessarias, considerando o Termo de Referéncia Simplificado claborado pelas fiscais
do Contrato para a formalizag¢do da exigéncia de atendimento as normas de biosseguranga para o
enfrentamento da COVID-19 que estabelecia no Protocolo 7 da Resolugdo n°1.526/2021 do
Conselho Superior de Administragdo da UFPA, bandeiramento verde vigente na UFPA, com a
autorizacdo do funcionamento de cantinas, lanchonetes e restaurantes, respeitando a lotagao
maxima de 50% da capacidade do ambiente € 0 cumprimento dos protocolos de biosseguranga
estabelecidos, bem como as legislagoes vigentes sobre o tema. Assim, foi solicitado pelas fiscais e
enviado pela Empresa contratada o Plano de Retomada das Atividades, cujo documento contemplou
todas as necessidades de adaptagdes do servigo a esta nova realidade de atendimento. Foram
realizadas também visitas técnicas de fiscalizagao para a verificacdo in loco destas adaptagoes para
a retomada do contrato e liberagdo do funcionamento para atender 2 comunidade universitaria da
UFPA.

Apos a retomada do contrato foi verificado em uma visita de fiscalizagdo (fl. 682 a 684) que
a empresa iniciou a realizagdo da modalidade delivery e prato feito sem a prévia anuéncia das
fiscais do contrato, sendo notificada ({l. 689 e 690), porém corrigiu a conduta no prazo estabelecido
conforme verificado em visita técnica (fl. 696 € 697), mantendo os parimetros contratuais.

A empresa contratada apresentou todas as certiddes de regularizagdo fiscal, a saber:
regularidade junto ao FGTS, regularidade de débitos relativos aos tributos federais e a divida ativa
da Unido, regularidade de débitos junto a Secretaria Municipal de Gestdo, Orgamentos ¢ finangas e
regularidade de natureza tributaria junto a Secretaria de Estado da Fazenda.

Em relagdo a proposta de prego do Kg/refei¢do apresentado pela Empresa contratada,
mesmo apds o reajuste calculado a partir da corregdo pelo indice Geral de Pregos do Mercado
(IGP-M) da Fundagdo Getulio Vargas (FGV), esta foi mais vantajosa para a Instituigdo, conforme
cotagdes realizadas para a renovagao do contrato de cessio de espaco (fl. 768).

Segundo o Mapa de Riscos (fls. 763 a 767), este contrato tem baixa probabilidade de risco

para sua execugdo plena.
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Assim, o presente relatorio reforga a necessidade de renovagdo contratual por mais 12 (doze)

meses, tendo em vista o periodo de suspensao do contrato que vigorou de 20/03/2020 a 03/10/2021

e dado o prazo iminente de término do 4°

Termo Aditivo, que se encerra em 24/12/2021.

Reforgamos ainda, a importdncia da empresa contratada na prestagdo de servigos complementares

aos prestados pelo Restaurante Universitario/lUFPA, no que tange & oferta de refeigoes de qualidade

a comunidade universitaria.

A renovacgdo contratual devera incorporar entre as exigéncias & empresa o disposto na

Resolugdo n® 1.533/2021, que revogou a Resolugdo n® 1.526/2021, no artigo 1°, e que determina que

partir de 3 de janeiro de 2022, a Universidade Federal do Para (UFPA) adotara o passaporte vacinal

como condi¢do para a participagao em suas atividades académicas e administrativas, isto ¢, SO Serao

admitidos nos ambientes académicos ¢ administrativos da UFPA servidores(as) € discentes que

tiverem completado o esquema vacinal, compreendendo as doses recomendadas e disponibilizadas

pelo servigo publico de saude, a excegdo dos(as) que tiverem impedimento médico justificado.

Conclui-se, portanto, que no periodo de vigéncia contratual, os servigos executados pela

empresa contratada geralmente foram considerados satisfatorios.

Sendo a solicitacio de renovagdo fol aprovada, quanto a garantia, recomenda-se a Diretoria

de Contratos e Convénios (DCC) a renovagao.

Elenilma Barros da Silva
Nutricionista CRN 7 — 2938/ STAPE 2975215
Fiscal do Contrato n°23/2016
Portaria n°1.030/2019 — Reitoria
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' Hl?dﬂgeld Rodngues da Silva Mota

Nutricionista CRN 7 - 4222/ SIAPE 2928729

Fiscal do Contrato n°23/2016
Portaria n°1.030/2019 — Reitoria

Belém/PA, 17 de dezembro de 202 1.
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Marcelo Oliveira Holanda
Nutricionista - DISAE/UFPA
CRN7 S/ 12452 | SIAPE 3161112
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